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Género e Discriminacao Algoritmica:
o papel da governanca corporativa
para mitigar vieses comportamentais
em inteligéncia artificial

Palavras-chave Resumo

O artigo pretende investigar se eventuais male-
ficios relacionados a discriminago algoritmica
de género podem ser objeto de disciplina da
governanga corporativa. A pesquisa apresen-
tard, primeiro, a ideia de que a discriminagio
algoritmica de género se mostra como uma
nova roupagem de um problema antigo. Em
seguida, argumenta-se que o Direito, e em es-
pecial o Direito Empresarial, deve detectar os
problemas que essas novas tecnologias acarre-
tam, mediante andlise interdisciplinar da inter-
face com a ciéncia da computacdo. Por ultimo,
levantam-se sugestdes praticas de iniciativas,
medidas e ferramentas de governanga corpo-
rativa que podem ser utilizadas para mitigar a
discriminacdo de género presente em algorit-
mos. Ao final, apresenta-se conclusio e breves
perspectivas de agendas de pesquisa no campo
aqui analisado.



Gender and algorithmic discrimination:
the role of corporate governance
in mitigating behavioural biases
in artificial intelligence

Keywords Abstract

The article aims to investigate whether possible
harm related to algorithmic gender discrimina-
tion can be the subject of corporate governance
discipline. The research will first present the
idea that algorithmic gender discrimination
shows itself as a new vest for an old problem.
It then argues that law, and especially busi-
ness law, must detect the problems that these
new technologies bring, by analysing the inter-
disciplinary interface with computer science.
Finally, practical suggestions are made for ini-
tiatives, measures and corporate governance
tools that can be used to mitigate the gender
discrimination present in algorithms. Finally,
there is a conclusion and brief prospects for
research agendas in the field analysed.



1 Introducao

No primeiro semestre de 2023, o Instituto
InternetLab publicou uma pesquisa que exami-
nava como os aplicativos de musica Deezer e
Spotify faziam recomendacdes de artistas aos
usudrios das plataformas, levando em conta o
marcador de género na andlise'. Ao se escutar
uma musica nessas plataformas, o algoritmo
automaticamente sugere uma proxima musica
ao usudrio. Com base nesse movimento de re-
comendagdes, o resultado da pesquisa indicou
que havia diferenca significativa na quantidade
de artistas mulheres e homens sendo reco-
mendados, no geral, em ambos os aplicativos.
Em um caso extremo, chegou-se a marca de
uma sequéncia de 45 musicas recomendadas
em que os intérpretes eram, exclusivamente,
homens. Por outro lado, quando esse mesmo
método foi testado com musicas de intérpretes
femininas, o mdximo de recomendacgdes segui-
das que se chegou de musicas de artistas mu-
lheres foi de 17.

Esse estudo ilustra como as tecnologias de
inteligéncia artificial, movidas por algoritmos,
nao sao tao neutras quanto parecem. Em ver-
dade, sua neutralidade ¢ artificial (Mulholland,
2022). Elas aparentam revelar vieses comporta-
mentais discriminatérios jd ha tempos identi-
ficados na conduta humana. Assim, em alguns
casos, a inteligéncia artificial (IA) poderia re-
forcar problemas de discriminagdo de género
ha tanto discutidos, principalmente se conside-
rarmos que suas escolhas virtuais e algoritmi-
cas impactam diretamente na realidade de em-
presas e consumidores (Van Giffen et al., 2022,
p. 93-106).

O conceito de IA € recorrentemente debatido
no campo académico e politico (Wang, 2019).
Segundo estudo recente da Unido Europeia
(2019b, p. 6), pode-se definir IA como:

sistemas de software (e eventualmente
também de hardware) concebidos por
seres humanos, que, tendo recebido um
objetivo complexo, atuam na dimensao
fisica ou digital percecionando o seu
ambiente mediante a aquisi¢do de dados,
interpretando os dados estruturados ou
ndo estruturados recolhidos, raciocinando
sobre o conhecimento ou processando
as informagdes resultantes desses dados
e decidindo as melhores ag¢des a adotar
para atingir o objetivo estabelecido.

A OCDE, por sua vez, adota uma defini¢do em
seu sitio eletrdnico que estd constantemente se
alterando, vez que recebe aportes e sugestdes de
mudangas em tempo real dada a volatilidade do
debate’. A proposta mais atualizada da defini-
cao de sistemas de IA se aproxima daquela in-
dicada pela UE, mas d4 enfoque ao potencial de
influéncia que esses mecanismos possuem, bem
como na possibilidade de seus objetivos serem
explicitos ou implicitos. Embora ndo haja um
consenso unanime sobre qual deve ¢ a defini-
¢do de IA mais adequada, argumenta-se que sua
conceitualizagdo € passo importante para se de-
terminar uma moldura regulatéria minima a
respeito dessas novas tecnologias (Wang, 2019).

O tema da discriminagdo algoritmica por
sistemas de IA vem tomando forca ha alguns
anos, especialmente por conta de casos em
que os setores de recursos humanos de diver-
sas empresas utilizavam IA para contratagdo de
novos funciondrios, ou contratavam os servi-
cos de sites de vagas que fizessem essa sele-
¢do também por meio de inteligéncia artificial
(Mulholland, 2022). Identificou-se, no entanto,
que essas tecnologias acarretavam discrimina-
cdo de género quando da sele¢do de curricu-
los de possiveis candidatos as vagas disponiveis
nas respectivas empresas contratantes.

Entre 2014 e 2015, a empresa Amazon de-
senvolveu um sistema de inteligéncia artificial



para ajudar a revisar curriculos de candidatos e
classifica-los com base em sua adequagdo para
diferentes posi¢des. No entanto, descobriu-se
que o sistema tinha uma tendéncia a discrimi-
nar candidatas mulheres. Isso ocorreu porque
ele teria sido treinado com curriculos enviados
a Amazon ao longo de uma década, cujos candi-
datos eram, em sua maioria, homens. Como re-
sultado, o sistema aprendeu a associar caracte-
risticas masculinas as melhores classificacdes’.

Ja em 2018, a plataforma de recrutamento
Gupy também apresentou problema similar,
em que se questionou a transparéncia dos cri-
térios de selecdo da IA utilizada. Descobriu-se
que, apesar de ndo ser programado para julgar
o género dos possiveis candidatos ou candida-
tas, o algoritmo da Gupy nao aprovava mulhe-
res em suas selegoes’.

Em relatério recente denominado Governing
Al for Humanity, a ONU (2024) reconheceu que
sistemas de inteligéncia artificial podem ser
discriminatdrios em relagdo a raga e ao género.
Dessa forma, classificou tal possibilidade como
risco latente a grupos especificos e potencial-
mente vulneraveis quando do uso de IA.

Tendo em vista esse risco, é corrente o de-
bate sobre a necessidade de regula¢do das novas
tecnologias de inteligéncia artificial. Em abril
de 2021, a Comissao Europeia propds o pri-
meiro quadro regulatério da Unido Europeia
(UE) para a IA. Ele estabelecia que sistemas
de TA que pudessem ser usados em diferentes
aplicagoes fossem analisados e classificados de
acordo com o risco que representam aos usud-
rios. Os diferentes niveis de risco significariam
maior ou menor regulamentacao’.

Mais recentemente, em junho de 2023, a UE
anunciou que pretende elaborar legislacio es-
pecifica para regular inteligéncia artificial (tam-
bém chamada de Artificial Intelligence Act ou Al
Act). A ideia é que o documento estabeleca re-
gras para provedores e usudrios, a depender do
nivel de risco da inteligéncia artificial. Sistemas
de IA que apresentassem risco minimo teriam

regras e avaliagdo mais brandas. Jd para aqueles
sistemas que aparentassem riscos inaceitdveis,
como manipulagio cognitivo-comportamental
de pessoas, scores sociais e identificacdo bio-
métrica em tempo real, seriam proibidos®.

No Brasil, até o presente momento, tem-
-se noticia da existéncia de um Projeto de
Lei (PL) voltado a esse tema, proposto pelo
senador Rodrigo Pacheco (PSD-MG). O PL n®
2.338/2023 estabelece diretrizes para a dispo-
nibiliza¢do de sistemas de inteligéncia artificial
no Brasil, com especial atenc¢do aqueles im-
pactados pelo seu uso. Além disso, determina
critérios para a utilizacdo desses sistemas pelo
governo — incluindo sang¢des para possiveis in-
fracdes — e concede ao Poder Executivo a auto-
ridade de designar a entidade responsavel por
supervisionar e regulamentar o setor’.

O debate, portanto, centra-se na perspectiva
de atuacdo do Poder Publico face aos eventuais
maleficios que as tecnologias envolvendo algo-
ritmos poderiam acarretar, inclusive aqueles
relacionados a discriminagdo de género. Mas e
as empresas? Que papel devem desempenhar?
Devem tomar atitudes para, elas préprias, mi-
tigarem os riscos apresentados por [As? Como
o setor privado se insere nessa questao?

A igualdade de género ¢ um direito humano,
reconhecido pela ONU" e um direito funda-
mental, agasalhado pelo art. 5¢ Constituicdo de
1988°. As empresas, por sua vez, devem pos-
suir papel ativo para com a redugdo das de-
sigualdades de género. Nao se trata de preo-
cupagdo sé do Estado ou da sociedade. Desde
2011, os Principios Orientadores da ONU para
Empresas e Direitos Humanos ressaltam essa
necessidade de atuagdo constante e vigilante do
setor corporativo (ONU, 2011).

Ademais, com o crescimento do debate en-
volvendo a pauta ESG (sigla para Environmental,
Social and Governance), o tema tem se capila-
rizado e entrado nas estruturas de gover-
nanga interna das empresas, como serd visto
adiante. Entende-se, portanto, que as empresas



possuem uma responsabilidade social e devem
adquirir posi¢do ativa diante dos problemas
que a discriminacgdo algoritmica de género
pode acarretar. Trata-se de uma questdo de go-
vernanga corporativa.

Por fim, cabe ao ramo do Direito Empresarial
enderecar as questdes trazidas pelo tema da dis-
criminagdo algoritmica de género. Conforme
aponta recente revisdo sistemdtica de literatura
conduzida por Sainz et al. (2024, p. 271), o de-
bate aqui exposto tem se concentrado nas dreas
do Direito Administrativo e Direitos Humanos.
Niao hd sequer noticia de artigo que trate do
tema sob o prisma comercialista. O presente
trabalho, portanto, objetiva suprir essa lacuna
na literatura e dar inicio a essa agenda de pes-
quisa para que mais investigadores se debru-
cem futuramente sobre o tema.

Para isso, a metodologia adotada foi de le-
vantamento ndo sistemadtico da literatura dis-
ponivel sobre o tema, tendo em vista a escas-
sez de trabalhos jd apontada pelo levantamento
bibliogrifico preliminar no ramo do Direito
ora destacado. Apds, houve a escolha do refe-
rencial tedrico para a andlise sobre como a dis-
criminacdo de género ocorre ao longo das eta-
pas de aprendizado dos sistemas de IA, sendo
elegido o trabalho de Van Giffen et al. (2022),
por sua profundidade no tema. Por fim, foram
levantados alguns casos de vieses algoritmicos
de género e ferramentas para mitigd-los com
base nas indica¢des feitas pela prépria dou-
trina selecionada.

Tendo esses pontos como premissa, o pre-
sente artigo busca, primeiro, demonstrar que
a discriminac@o algoritmica de género se apre-
senta como uma nova roupagem de um pro-
blema antigo. Em seguida, argumenta-se que o
Direito Empresarial deve detectar e enderecar
os problemas que essas novas tecnologias acar-
retam, mediante andlise interdisciplinar das
especificidades trazidas pela interface com a
ciéncia da computacdo. O ultimo capitulo deste
trabalho, por sua vez, busca trazer sugestoes

praticas de iniciativas, medidas e ferramentas
de governanga corporativa para tentar mitigar
a discriminacdo de género presente em algorit-
mos. Ao final, apresenta-se conclusio e breves
perspectivas de agendas de pesquisa no campo
aqui analisado.

2 Uma velha conhecida
em novas roupagens:
discriminagao
algoritmica nas novas
tecnologias

Falar em novas tecnologias, por vezes, implica
olhar para novos problemas com os quais o
Direito deva se preocupar. Embora, a primeira
vista, a discriminagdo algoritmica se apre-
sente como um tema novo no debate juridico
atual, ao se analisar mais detidamente, perce-
be-se que suas implicagcdes e origens sdo ha
muito estudadas pela literatura. Exemplo disso
¢ a falta de representagio feminina no campo
das ciéncias exatas, bioldgicas e humanas, fato
que gerou distor¢des nas pesquisas até entdo
empreendidas por setores que sdo, majorita-
riamente, masculinos (Latorre Ruiz & Pérez
Sedefio, 2023, p. 66).

Assim, no ambito algoritmico, essa dispari-
dade social estaria escalada. Segundo revisao de
literatura conduzida por Sainz et al. (2024, p.
274), restou pacifico na doutrina que a discri-
minagdo por meio de algoritmos reproduz dis-
criminagdes sociais pré-existentes.

Os crescentes debates sobre discriminagio
algoritmica serviram, em verdade, para revelar
como as desigualdades de género, raga etc se
mostram e se perpetuam de forma quase “in-
consciente” nos vieses comportamentais da so-
ciedade. A particularidade, aqui, evidencia-se
no discurso.



Na origem do desenvolvimento de sistemas
de IA, difundiu-se a faldcia de que tais tecnolo-
gias seriam neutras e, portanto, supostamente
blindadas dos vieses humanos (Latorre Ruiz &
Pérez Sedefio, 2023, p. 65). Vendeu-se a ideia
de tecnologia com o intuito de substituicio da
acao humana pela acdo da maquina, justificada
pelo fato de a IA ser, em teoria, mais eficiente
e livre de subjetividade (Tonucci & Caldeira,
2023). Todavia, isso ndo se verifica empirica-
mente (Mulholland, 2022; Lindoso, 2021).

Eroglu & Karatepe Kaya (2022) destacam,
por exemplo, que se cogitou utilizar IAs nos
Conselhos de Administra¢do de empresas, para
mitigar distor¢des causadas pela falta de re-
presentatividade feminina nesses 6rgdos cor-
porativos. Resultado: infrutifero. A suposta
neutralidade da inteligéncia artificial nao foi
comprovada empiricamente e suas decisdes,
portanto, eram incapazes de substituir a pers-
pectiva feminina — objetivo principal das poli-
ticas de cotas.

Esse tema foi mais aprofundado no Brasil sob
o recorte da discriminacdo racial através de al-
goritmos. Novamente, na revisao de literatura
elaborada por Sainz et al (2024, p. 268), a inter-
sec¢do com o debate racial esteve presente em
69% dos estudos levantados. Hd que se destacar
também a obra de Silva (2022), a qual procura
tracar um panorama sobre como o racismo se
mescla e se interpenetra nas redes digitais.

O autor traz o exemplo do chatbox Tay, criado
em 2016 pela Microsoft (Silva, 2022, p. 67). A
inteligéncia artificial havia sido criada para in-
teragir com o publico jovem, usudrio da plata-
forma Twitter, e tinha o objetivo de popularizar
os chatbots. Apds algumas horas de sua imple-
mentagdo, notou-se que a IA passou a repro-
duzir comentarios xenéfobos e racistas. Sucede
que a base para a coleta e o processamento dos
dados que a alimentavam era, precisamente, a
interagcdo com humanos através da rede social.

Lobacheva & Kashtanova (2022, p. 99)
apontam para um caso nos EUA que possuia

facetas de discriminagio ainda mais comple-
xas. Tratava-se de um algoritmo usado em
hospitais do pais para determinar quais pa-
cientes possivelmente demandariam cuidados
médicos adicionais. Em 2019, foi descoberto
que esse sistema de IA dava preferéncia para
pacientes brancos em detrimento de pacientes
negros. A informacdo sobre raga ndo era co-
letada pela IA, porém era utilizado como va-
ridvel o valor dispendido pelo paciente em as-
sisténcia médica. Por uma série de motivos, a
parcela negra da populagio estadunidense alo-
cava menos recursos em saude do que a par-
cela branca, o que gerou uma discriminagdo
indireta dos usudrios.

Esses exemplos demonstram que os vieses
discriminatérios podem influenciar as deci-
soes dos algoritmos, ainda que critérios como
raca ou género ndo sejam utilizados para trei-
namento da IA. Em verdade, os casos narra-
dos demonstram que ¢ justamente na auséncia
desses dados onde a discriminagdo tem mais
chance de ocorrer indiretamente.

Nesse sentido, entende-se que os aportes fei-
tos sobre a discriminacdo algoritmica em maté-
ria de raga sdo aplicdveis e transponiveis para o
debate de género. Embora o escopo da presente
pesquisa ndo seja a questdo racial, este trabalho
utiliza esse referencial tedrico para embasar a
literatura que se debrucga sobre discriminacdo
e vieses em sistemas de IA.

Rechacada a teoria da neutralidade dos siste-
mas de IA, resta clara a possibilidade de haver
discriminacdo de grupos sociais no processo
de aprendizado dessas tecnologias. O conceito
de discriminagdo algoritmica ainda é ampla-
mente debatido na doutrina (Sainz et al, 2024 ).
Todavia, pode ser entendido como a capaci-
dade da IA em replicar ou reforcar “precon-
ceitos existentes na sociedade, ocasionando
distingdes, preferéncias ou exclusdes capazes
de afetar a igualdade de tratamento entre os
individuos, sobretudo os grupos vulneraveis”
(Requido & Costa, 2022, p. 4).



Algumas autoras também argumentam que
o proprio conceito de discriminacdo, por si
s6, é de dificil determinacdo (Lobacheva &
Kashtanova, 2022). Assim, interpretar a ideia
de discriminagdo algoritmica também se apre-
senta como desafio. Por essa razao, a literatura
tem buscado meios de aprofundar a conceitua-
lizacdo desse termo. Mendes e Mattiuzo (2019),
por exemplo, entendem que a discriminagao
algoritmica pode ocorrer em quatro cenarios:
(i) por erro estatistico, (ii) por generalizacdo,
(iii) por uso de informacdes sensiveis ou (iv)
como limitadora de direitos. Cada uma dessas
situacdes pode ocorrer a depender da etapa de
aprendizagem algoritmica que se observa, con-
forme aprofundado adiante. Pelo exposto, en-
tende-se que a questdo da discriminacgdo algo-
ritmica nada mais € do que uma nova roupagem
para um problema antigo. No entanto, esse ce-
ndrio traz novas implica¢des éticas e politicas,
as quais o Direito deve enderecar. Mas, para
entender como tratar essas questoes, deve-se
compreender as particularidades dos sistemas
algoritmicos de IA para identificar como a dis-
criminacdo se mostra nessas novas tecnologias.

3 Em qual momento
do desenvolvimento
algoritmico ocorre a

discriminagao?

Para conseguir mitigar o problema da discri-
minacdo algoritmica, ¢ necessirio compreen-
der, em primeiro lugar, as etapas do chamado
machine learning. Esse processo consiste, basica-
mente, na forma pela qual a inteligéncia arti-
ficial recebe, processa e transforma dados em
decisdes. A Unido Europeia descreve esse tipo
de aprendizagem como técnicas que “permi-
tem que um sistema de IA aprenda a resolver
problemas que nido podem ser especificados de
forma precisa, ou cujo método de resolucao
ndo pode ser descrito por regras de raciocinio
simboélico” (Unido Europeia, 2019b, p. 3).

O machine learning pode ser dividido em trés
modalidades: de aprendizagem supervisionada,
aprendizagem ndo supervisionada e aprendiza-
gem por reforco. No primeiro tipo, o algoritmo
¢ treinado a partir de dados fornecidos por um
operador humano, de modo que suas decisdes
serdo pautadas com base nos exemplos recebi-
dos. O segundo tipo de aprendizagem decodi-
fica padrdes e caracteristicas comuns aos dados
fornecidos e, portanto, ndo ha exemplo correto
a ser seguido. Por fim, o terceiro tipo de apren-
dizagem se desenvolve com base na experién-
cia, pela légica de tentativa e erro.

A literatura aponta que os problemas de dis-
criminacdo de género sao identificados, nor-
malmente, em algoritmos com aprendizagem
supervisionada, justamente por haver uma
nogdo de “certo e errado” uma vez que o ope-
rador insere os exemplos indicando um viés.
Nesse sentido, Van Giffen et al. (2022, p. 96)
propdem uma revisao da literatura para com-
preender como a discriminag¢do pode ocorrer
em cada uma das etapas do machine learning.



Utiliza-se o método CRISP-DM (Cross Industry
Standard Process for Data Mining) para se identifi-
car as etapas, sdo elas: (i) entendimento do ne-
gébcio; (ii) entendimento dos dados; (iii) prepa-
racdo dos dados; (iv) modelagem dos dados; (v)
avaliacao do modelo; e (vi) deployment (fase de
implantacdo da IA). Conforme a Figura 1, 0 mo-
mento em que mais hd chance de ocorrer dis-
criminagdo € a etapa de preparagido dos dados,
pois € nela em que os vieses comportamentais
dos proéprios seres humanos mais podem inci-
dir quando do desenvolvimento do algoritmo.

[ Understanding

Data Understanding

J

Deployment

Modeling

A partir de entdo, os autores indicam os
tipos de vieses inconscientes passiveis de
serem encontrados em cada uma dessas etapas.
Descrevem oito tipos de vieses: (i) sociais; (ii)
de medicao; (iii) de representacgdo; (iv) de clas-
sificacdo; (v) algoritmicos; (vi) de avaliagdo; (vii)
de deployment; e (viii) de feedback.

Os vieses sociais sdo reflexo dos proprios
vieses inconscientes da amostra/base de dados
em que foram coletados os dados (podem ser
de uma populagio, de uma empresa etc). Os de
medic¢do consistem na omissao ou na descon-
sideracdo de alguma informacdo da amostra,
o que acarretaria discrimind-la (por exemplo,
apagar a informacado do género ou de raca em
um algoritmo que preveja a chance de reinci-
déncia criminal). Os de representagio indicam
que a base de dados utilizada para treinar o
algoritmo ndo ¢ adequada ou representativa o

suficiente (como ao se pes-
quisar por imagens de “CEO”
no Google e encontrar so-
mente figuras de homens
brancos). Ja os de classifica-
¢do indicam erro interpreta-

O socinin tivo, pois hé categorizagdo de
© vesurmenci padrdes que ndo sdo social-
@ raauimba ) ente undnimes (é o caso
© tavani de se pesquisar por imagens
© eritmicnin de “casamento” no Google
© rienvis e deparar-se apenas com o
:Dep"’"mm“ modelo de festa ocidental,
Feedback Bias

excluindo-se os de tradicdo
indiana, por exemplo).
Quanto aos vieses algorit-
micos, trata-se de considera-
¢oes técnicas inapropriadas
do proéprio sistema, durante
a fase de modelagem da IA. Vieses de avaliagdo
ocorrem quando uma amostra ndo representa-
tiva é usada para testar e reavaliar o algoritmo
(o que acarreta resultado similar ao ja descrito
nos vieses de representacio). Os de deployment
ocorrem, especificamente, no momento de im-
plantacio da tecnologia, quando uma IA ¢ uti-
lizada em um contexto diferente daquele que
ela fora criada para atuar. Por fim, os vieses
de feedback incidem ao final do machine lear-
ning, quando uma outra IA ¢ treinada usando
dados fornecidos por um algoritmo eivado de
vieses inconsciente. Por isso a literatura chama



esse fendomeno de feedback loop (O’Neil, 2018), ja
que, em determinado ponto, ndo ¢ mais possi-
vel descobrir em que momento da cadeia algo-
ritmica foi gerada a discriminagio (Van Giffen
et al., 2022, p. 98).

Essa ampla gama de vieses inconscientes pas-
siveis de acarretar discriminagio fez com que
a Unido Europeia, em 2019, desenvolvesse um
Guia de Orienta¢oes Eticas para uma IA de con-
fianca (no titulo em inglés, Ethics Guidelines for
Trustworthy AI), que estabelece sete requisitos
para que se tenha um grau razodvel de confia-
bilidade em um algoritmo: (i) a¢ao e supervisao
humanas; (ii) solidez técnica e seguranca; (iii)
privacidade e governagdo dos dados; (iv) trans-
paréncia; (v) diversidade, ndo discriminagdo e
equidade; (vi) bem-estar ambiental e societal;
(vii) responsabilizacdo (Unido Europeia, 2019a,
p. 6). Especificamente para o presente artigo,
destacam-se os requisitos (iv) e (v).

Sobre diversidade, ndo discriminagdo e
equidade, o Guia pontua que a utilizagio de
sistemas de IA deve vir acompanhada (i) da
Prevencdo de enviesamentos injustos, (ii) da
nocao de acessibilidade e conceg¢do universal
e (iii) da participagdo das partes interessadas.
Sdo diretrizes genéricas que resumem as preo-
cupacgoes de Van Giffen et al. (2022) descritas
acima. O problema da discriminacdo algorit-
mica é, portanto, completamente reconhecido
pela Unido Europeia.

A questdo da transparéncia dos algoritmos —
requisito (iv) — se da pelo fato de que, com o
avanco dessa tecnologia, os algoritmos tém fi-
cado cada vez mais complexos e sofisticados.
Sua documentacdo, portanto, ¢ dificultada, bem
como o seu acesso por terceiros. Tal situacao fez
com que as decisdes tomadas por algoritmos fi-
cassem opacas, ndo apenas para a sociedade e
as autoridades, mas também para os préprios
desenvolvedores de algoritmos (Latorre Ruiz &
Pérez Sedefio, 2023, p. 71).

Ademais, ¢ do interesse das empresas que
esses algoritmos permanecam na forma de

segredos de negdcio, pois consistem em van-
tagem competitiva perante seus concorrentes.
Assim, ainda que existentes, tais documentos
ndo sio comumente divulgados, sob a justifica-
tiva de se evitar a ocorréncia de “efeito carona”
(no jargdo em inglés, free-riding). Pasquale (2015)
explica que esse ambito de opacidade pode ser
chamado de sigilo legal, isto é, quando o con-
teado do algoritmo nao pode ser revelado por
determinag¢des normativas.

O Guia da UE, por sua vez, propde trés pila-
res para se enderecar o problema da transpa-
réncia: (i) rastreabilidade; (ii) explicabilidade e
(iii) comunicagdo. No primeiro, hd grande foco
na necessidade de documentacdo dos algorit-
mos. A explicabilidade técnica, por sua vez,
exige que as decisdes tomadas por um sistema
de IA possam ser compreendidas e rastreadas
por seres humanos. Por fim, o pilar da comu-
nicagdo estipula que nido se deve entender os
sistemas de IA como se humanos fossem, de
forma que as pessoas tém direito de serem in-
formadas de que estdo interagindo com uma IA.

O Guia, contudo, nio apresentou iniciativas
praticas para se implementar os requisitos de
uma IA de confianca (Hickman & Petrin, 2021).
A tentativa da doutrina, desde entdo, foi buscar
estabelecer mecanismos e instrumentos que
pudessem enderegar os problemas discrimina-
térios ocasionados pelo uso de inteligéncia ar-
tificial. Acredita-se que a governanga corpora-
tiva, por sua vez, possa ter um papel relevante
na mitiga¢do dessas questdes.



4 Mecanismos
de governanga
corporativa para
mitigar a discriminacao
algoritmica de género

A partir do cendrio até aqui narrado, doutrina,
empresas, organizacoes internacionais € gover-
nos vém tentando buscar alternativas para ame-
nizar ou solucionar a discriminacao identificada
em tecnologias de inteligéncia artificial. Um
exemplo recente é o kit de ferramentas da IBM
chamado AI Fairness 380, que procura facilitar
adequacdo dos algoritmos de uso industrial aos
principios éticos destacados nesta pesquisa, bem
como para auxiliar pesquisadores a comparti-
lharem e avaliarem algoritmos entre si (Bellamy
et al., 2021). Assim como ela, outras ferramentas
foram desenvolvidas por grandes empresas de
tecnologias para tentar amenizar os problemas
aqui discutidos, como se vera adiante.

Tais medidas nada mais s3o do que prdticas
de governanga corporativa elaboradas pelo setor
privado para enderegar o problema dos vieses
em IA, também chamada nesse contexto de
governanca algoritmica (Mendes & Mattiuzzo,
2019). A ideia principal é que, ao projetar sis-
temas algoritmicos, devem ser seguidos os
principios de conscientizagdo, explicabilidade,
precisdo, auditabilidade, justica (fairness) e fis-
calizacdo e reparacdo de eventuais danos cau-
sados pela IA, sob a perspectiva do chamado
accountability (Mendes & Mattiuzo, 2019, p. 56).

Preconiza-se que as empresas devem ser
responsabilizadas pelo fato de que as pessoas
serdo afetadas pelo processo decisdrio dos sis-
temas de IA. Como forma de mitigar eventuais
efeitos negativos, recorre-se também a nogdo
de transparéncia, justamente como forma de
aclarar as black boxes mencionadas por Pasquale
(2015), que consistiriam no fendmeno da opa-
cidade algoritmica.

Todavia, a mera listagem de tais principios
nao ¢ suficiente para garantir seu efetivo enfor-
cement. E necessdrio pensar medidas mais con-
cretas e aplicdveis a pratica do setor privado.

Nessa linha, acerca das possiveis discrimi-
nagdes algoritmicas descritas no capitulo an-
terior, Van Giffen et al. (2022) propéem um
modelo com diversas sugestdes para se mitigar
os efeitos que vieses comportamentais podem
causar no ambito do machine learning, aqui en-
tendidas como praticas de governanca corpora-
tiva. Destacam-se trés delas: (i) documentacgao
e transparéncia do algoritmo; (ii) supervisio
humana obrigatdria e (iii) times diversos e
multidisciplinares.

Cumpre desde logo destacar que tais suges-
tdes em muito se aproximam dos principios
destacados pelo Guia da Unido Europeia para
se atingir uma “IA confidvel”. O elemento adi-
cional aqui consiste no aspecto pratico dessas
possiveis solugdes. Frisa-se, também, que essas
alternativas para se lidar com a discriminagdo
algoritmica devem incidir principalmente na
etapa de preparacdo de dados do machine lear-
ning — etapa (iii) descrita no capitulo anterior
—, onde mais se encontra o risco de incidéncia
de vieses.

Quanto a solugido de documentagdo e trans-
paréncia do algoritmo, novas ferramentas vém
sendo desenvolvidas e testadas pelos cientistas
da computagido, cabendo destaque para duas: a
Model Cards, da Google, e AI System Cards, da
Meta. A tecnologia de Model Cards busca sim-
plificar e automatizar a geragdo de documen-
tos de machine learning que oferecem contexto
e transparéncia para o desenvolvimento e o de-
sempenho de um modelo de algoritmo'’. Ela
seria integrada ao processo de machine lear-
ning, de forma a possibilitar que os criadores
de um sistema de IA compartilhem as métricas
e os metadados do modelo com demais pesqui-
sadores, desenvolvedores, informantes etc.

A Al System Cards, por sua vez, tem uma légica
semelhante. A diferenca residiria no fato de que



esse modelo foca, principalmente, em informa-
¢oes de nivel de sistema. Um System Card for-
neceria uma visao geral de varios modelos de
aprendizado de mdquina que compdem um sis-
tema de aprendizado de mdquina, bem como
detalhes sobre esses componentes e um guia
passo-a-passo com um exemplo de entrada’.
Tais ferramentas podem ser uteis nio apenas
na fase de preparagdo dos dados, mas também
na de entendimento desses dados e de imple-
mentacdo da IA — respectivamente etapas (ii) e
(vii) mencionadas por Van Giffen et al. (2022).
Uma vez ampliada a transparéncia no machine
learning, é possivel haver maior treinamento das
equipes que o alimentam e que dele se utilizam
para a criacdo de novos sistemas de IA. Assim, o
risco de haver transmissdo de vieses comporta-
mentais entre diferentes IAs fica reduzido.
Contudo, ressalta-se que as empresas podem
encontrar dificuldades na implementacdo dessa
pratica de transparéncia, tendo em vista a van-
tagem competitiva que reveste a opacidade al-
goritmica. Uma vez agasalhado pelo segredo
de negdcio, o algoritmo se transforma em um
ativo a ser protegido do chamado “efeito ca-
rona”. Dai a necessidade de medidas regulato-
rias, capitaneadas pelo Poder Publico, para que
a disciplina do segredo empresarial ndo seja um
empecilho para se atingir um grau adequado
de confiabilidade e transparéncia algoritmicas.
Quanto a segunda sugestao, sobre a possibi-
lidade de haver supervisao humana obrigatéria
dos sistemas de IA, tem sido frequente o de-
bate sobre a criacdo de equipes de Responsible Al
ou de Explainable AI, mais conhecidas pela sigla
XAI (Arrieta et al., 2020). A fim de se garantir
que haja reducdo nas discriminagdes que seus
respectivos algoritmos poderiam causar, pro-
poe-se a existéncia de equipes responsaveis por
aplicar os principios da transparéncia e da ex-
plicabilidade nos sistemas de IA utilizados no
bojo de suas respectivas empresas.
Destaca-se que a supervisao humana tam-
bém pode ser de extrema valia na etapa (v) do

machine learning, de avaliacdo do modelo, su-
gerida por Van Giffen et al. (2022). Isso por-
que, ao passar pelo crivo humano, ha maiores
chances de que eventual incorporagio de vie-
ses pela IA seja identificada e corrigida. Todavia,
a supervisdo acritica ndo basta, razao pela qual
se destaca a importancia da criacao de equipes
diversas e inclusivas para realizar essa avaliacdo
da modelagem algoritmica.

Chega-se, dessa forma, a sugestdo de esta-
belecimento de times multidisciplinares e di-
versos para andlise e supervisio da IA, men-
cionados por Van Giffen et al. (2022) e outros
expoentes da literatura (Tonucci & Caldeira,
2023, p. 336). No bojo dessas equipes, o cien-
tista da computacgdo estaria imbuido de coletar
evidéncias suficientes para se testar o modelo e
garantir a correta documentacdo do algoritmo.
Ao operador do Direito, caberia examinar se
os resultados e o comportamento do algoritmo
implicam discriminacdo ou ilegalidade.

Ademais, o problema da sub-representagdo
feminina no bojo das ciéncias exatas, especial-
mente na ciéncia da computagio e na ciéncia
de dados, é fendomeno latente. Como apontado
por Tonucci & Caldeira (2023, p. 330), estu-
dos realizados em 2020 indicaram que 15% das
cientistas de dados do mundo eram mulheres
e, das profissionais que ocupavam funcoes de
andlise de dados, eram apenas 26%.

A respeito dos vieses inconscientes envolvi-
dos na contratagdo de profissionais, Pisanelli
(2022) desenvolveu interessante trabalho
acerca da possibilidade de reduzir as dispari-
dades de género usando, precisamente, inteli-
géncia artificial.

Como largamente demonstrado no inicio do
artigo, a grande parte das noticias sobre o tema
apontam para casos de aumento da discrimina-
cdo de género, e ndo de reducdo. Todavia, o es-
tudo empirico ora mencionado aponta para ou-
tras modelagens possiveis do machine learning.

Em suma, a autora explica que os problemas
principais da discrimina¢do de IAs como da



Gupy, da Amazon etc residiam no fato de que
essas empresas faziam o machine learning com
base em seus proéprios funciondrios, adotando
uma estratégia de IA preditiva (predictive Al).
Todavia, caso fosse adotada uma estratégia de
triagem através da inteligéncia artificial (scree-
ning Al), isto é, que o sistema tivesse como base
os proprios curriculos e escolhesse os melho-
res a partir tdo somente da amostra dos candi-
datos, a discriminagdo de género era mitigada.

O trabalho de Pisanelli (2022), portanto, in-
dica que a adogdo de modelos de IA baseados
em triagem pode ser mais benéfica quando da
contratacdo de profissionais, inclusive aumen-
tando a probabilidade de haver contratadas
mulheres.

Todavia, ainda que se transponha a barreira
da contratagio, compor equipes diversas e mul-
tidisciplinares ndo ¢ uma tarefa simples, tam-
pouco 6bvia. Isso porque a prépria integracdo
dessas equipes é um desafio enfrentado pelas
empresas quando da implementacdo dessa me-
dida de governanca.

Uma politica comumente vista nesse ambito é
a cria¢do de cotas para grupos minorizados” em
processos seletivos de contratacdo ou em altos
cargos de gestdo, de modo a permitir que eles
acessem espacos de poder. Esse ¢, definitiva-
mente, um primeiro passo importante. Todavia,
essa medida deve vir acompanhada de meca-
nismo de ascensio e permanéncia das mulheres
em tais ambientes majoritariamente masculinos.

Abreu (2024 ), ao estudar as politicas de cotas
de género nas companhias brasileiras, identi-
fica que a¢Oes afirmativas de reservas de vagas
a mulheres em altos cargos de gestdo ndo sao
suficientes para enderecar o problema da sub-
-representacdo feminina nesses ambientes
Primeiro, porque a grande maioria das empre-
sas possui, no maximo, 30% de cargos de dire-
toria ocupados por mulheres, o que, segundo a
autora, seria insuficiente para se falar em efe-
tiva representacdo. Segundo, porque se identifi-
cou grande numero de diretoras que atuam em

varios conselhos de administracdo — ou seja,
acumulam cargos como membros independen-
tes, fendmeno também conhecido como trophy
directors ou golden skirts. Sdo mulheres que pos-
suem dupla ou tripla jornada para garantir a
representacdo feminina nos cargos decisorios
das empresas. Tendo em vista o elevado com-
prometimento exigido nesses cargos, além de
poder acarretar sobrecarga, a autora aponta que
esse poderia ser um indicio de baixa partici-
pacdo destas conselheiras nas companhias em
que atuam (Abreu, 2024). Nao basta, pois, criar
condigdes de acesso.

Assim, o que se debate hoje é que, para fa-
vorecer o surgimento de ambientes diversos, é
preciso, também, criar politicas de inclusao e
permanéncia de grupos minorizados. O tema
ja fora muito debatido, por exemplo, no am-
bito do ingresso desses grupos as universida-
des publicas. As primeiras politicas de cotas no
ambiente universitdrio foram pioneiras ao pos-
sibilitar o acesso de grupos minorizados aos es-
pacos académicos, antes destinados a uma pe-
quenissima parcela da sociedade. Com o tempo,
percebeu-se que tais politicas ndo eram sufi-
cientes. Deveriam vir acompanhadas, também,
de medidas que possibilitassem a permanén-
cia e a inclusao desses grupos na universidade.
Assim surgiram as diversas iniciativas que
vemos hoje nas institui¢des de ensino superior
do pais

A mesma légica pode ser aplicada para se de-
bater a questao da sub-representacdo feminina
no ambiente de trabalho. Se queremos com-
bater o problema da discriminagio algoritmica
com a insercdo de mulheres nos mercados de
tecnologia, especialmente na computagdo, ndo
basta garantir o simples acesso a esses espagos
(Requido & Costa, 2022). E necessario tracar
estratégias de ascensdo e de permanéncia das
mulheres nesse ambiente.

A ONU Mulheres, a WE Impact e a
Consultoria GEMA elaboraram uma série de
iniciativas praticas possiveis de serem utilizadas



por startups que buscam diversificar seu qua-
dro de funciondrios. O relatério “Principios de
Empoderamento das Mulheres para Startups”
(GEMA, 2021) sugere, por exemplo, (i) reali-
zacdo de mentorias entre as mulheres da em-
presa; (ii) treinamento de novos colaboradores
e novas colaboradoras voltado a questdes de
género; (iii) criacdo de espacos inclusivos net-
working para pessoas que estdo em posi¢oes de
cuidado, como maes e aquelas que sdo respon-
saveis por idosos; dentre outras politicas e pro-
gramas de governanca que fomentem o desen-
volvimento profissional do quadro feminino
em empresas de tecnologia.

Ademais, pode-se dizer que uma empresa
comprometida em mitigar a discriminagdo
algoritmica (seja de género, raga, classe so-
cial etc) é também uma empresa que se pre-
tende alinhada aos principios ESG, tdo em voga
nas atuais discussdes de Direito Empresarial
(Eroglu & Karatepe Kaya, 2022, p. 548).

No Brasil, este debate estd, em certa medida,
inserido no referido PL n° 2338/2023, em tra-
mite perante o Senado. Os arts. 19 a 26 de seu
texto original estabelecem medidas gerais de
governanga dos sistemas de inteligéncia arti-
ficial. Por sua vez, o art. 20, IV, estabelece que:

Art. 20. Além das medidas indicadas no
art. 19, os agentes de inteligéncia artificial
que fornecam ou operem sistemas de
alto risco adotardo as seguintes medidas
de governanga e processos internos:

[..]

IV — medidas de gestdo de dados
para mitigar e prevenir vieses
discriminatdrios, incluindo:

a) avaliagdo dos dados com medidas
apropriadas de controle de vieses
cognitivos humanos que possam afetar

a coleta e organizagio dos dados e

para evitar a geracdo de vieses por
problemas na classificac¢do, falhas ou

falta de informagdo em relagdo a grupos
afetados, falta de cobertura ou distor¢oes
em representatividade, conforme a
aplicacdo pretendida, bem como medidas
corretivas para evitar a incorporagao de
vieses sociais estruturais que possam ser
perpetuados e ampliados pela tecnologia; e

b) composic¢ao de equipe inclusiva
responsdvel pela concepgao e
desenvolvimento do sistema, orientada
pela busca da diversidade.

Como se V€, o trecho acima incorpora algu-
mas das sugestdes esbocadas na literatura e lar-
gamente debatidas neste artigo. Todavia, em-
bora o PL se esforce para prever a necessidade
de governanga corporativa quanto aos vieses
algoritmos, ndo avan¢a muito quanto a forma
que essas medidas podem tomar.

A alinea ‘a’ destaca a necessidade de avaliagio
dos dados objeto do machine learning. Todavia,
ndo detalha como poderia ser feita essa avalia-
cdo, se ela necessariamente deve passar pelo
crivo humano e nem como isso se daria den-
tro das empresas e demais entidades do mer-
cado. J4 a alinea ‘b’ menciona a implementagio
de equipes diversas, mas nio ressalta a questdo
da multidisciplinariedade para se enfrentar a
complexidade do problema, por exemplo.

Dessa forma, entende-se que o debate sobre
vieses discriminatérios de sistemas de IA
ainda caminha a passos lentos, principalmente
quando se trata de medidas a serem adotadas
pelo setor privado para mitigar tal situacgao.

De fato, essa auséncia de robustez regulatdria
também ¢é um obsticulo enfrentado pelo mer-
cado quando da implementagdo dessas praticas
de governanga. Uma vez que nao hé clareza se-
quer na defini¢do de IA, tampouco nas formas



de trata-la, hA um vacuo normativo acerca de
quais medidas mais concretas de governanca
corporativa devem ser incentivadas e/ou segui-
das pelas empresas.

Tendo em vista essa lacuna, a grande maio-
ria das propostas apresentadas neste capitulo
perpassam o aprofundamento de medidas vol-
tadas a governanga corporativa. A urgéncia em
se regular tecnologias de inteligéncia artificial
ndo ¢ um debate que cabe apenas ao dmbito
do Direito Publico, mas também ao Direito
Privado. A discriminagdo algoritmica de género
¢ um problema interseccional, multisetorial e,
portanto, deve ser objeto de estudo de todos os
campos do saber juridico.

5 Conclusao

Apesar da faldcia de neutralidade das tecnolo-
gias de inteligéncia artificial, a crenca de que
as IAs sdo eficientes e livres de subjetividade
foi desafiada e desmistificada. Ndo hd, pois, que
se falar em tecnologia neutra ou livre de vie-
ses comportamentais. Existem diversas varid-
veis invisiveis quando falamos da tomada de
decisdes por algoritmos. Uma delas é, precisa-
mente, a questdo de género.

Isso traz implicagdes éticas e politicas que
o Direito deve enfrentar, exigindo uma com-
preensdo profunda e interdisciplinar das par-
ticularidades dos sistemas algoritmicos de IA
para lidar com a discriminagdo nesse contexto.

A literatura aponta que, em todas as etapas
do chamado machine learning, pode haver dis-
criminagdo algoritmica, com especial destaque
para a fase de preparacao dos dados. Isso por-
que ¢ nela que os vieses comportamentais dos
proprios seres humanos mais podem incidir
quando do desenvolvimento do algoritmo.

Tais preocupagdes fizeram com que Unido
Europeia, por exemplo, propusesse um Guia
de diretrizes éticas para se atingir um maior

nivel de confiabilidade na inteligéncia artifi-
cial, com especial enfoque para as nogdes de
transparéncia e ndo discrimina¢do. Embora re-
ferido Guia ndo tenha apresentado iniciativas
praticas, a doutrina buscou mecanismos para
abordar os problemas discriminatdrios causa-
dos pela IA. O Direito Empresarial, por sua vez,
teria o papel de propor abordagens regulatérias
capazes de mitigar esse problema no dmbito do
setor privado

Nesse contexto, varias institui¢des, empre-
sas, organizacdes internacionais e governos tém
buscado alternativas para atenuar ou resolver a
discriminacdo identificada em tecnologias de
inteligéncia artificial. Por exemplo, o desenvol-
vimento de ferramentas de transparéncia por
grandes empresas de tecnologia — como IBM,
Google e Meta —, na tentativa de abordar os
problemas ora discutidos.

Como sugestdes praticas, propde-se um
modelo que oferece alternativas para miti-
gar os efeitos dos vieses comportamentais no
machine learning, em especial a documenta-
¢do e transparéncia do algoritmo, a supervi-
sdo humana obrigatdria e a criagio de equipes
multidisciplinares.

Especialmente quanto a ultima sugestio, o
debate se intensifica. A composicdo dessas
equipes ndo ¢ simples e exige a criagio de poli-
ticas de inclusdo e permanéncia de grupos mi-
norizados. Isso pode ser observado no debate
sobre a sub-representagio feminina no campo
das ciéncias exatas e no ambiente de trabalho,
onde estratégias de ascensdo e inclusdo sdo es-
senciais para combater a discriminacio.

Tais estratégias de mitigacdo do problema, no
entanto, sao pouco reguladas ou disseminadas
na atualidade. Para que haja um combate mais
robusto dos vieses algoritmicos de género, faz-
-se necessdrio ndo apenas um papel ativo e in-
tegrado do setor privado, mas também dos pré-
prios ramos do saber juridico.
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Notas finais

1 Projeto Algo_Ritmos. Disponivel em:

https://algoritmos.internetlab.org.br.

GENERO E DISCRIMINACAO ALGORITMICA:
0 PAPEL DA GOVERNANGA CORPORATIVA PARA MITIGAR VIESES
COMPORTAMENTAIS EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL

DEBORA SCHWARTZ

2 Updates to the OECD’s definition of an
Al system explained. Disponivel em: https://occd.

ai/en/wonk/ai-system-definition-update.

9 “Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei,
sem distin¢do de qualquer natureza, garantin-
do-se aos brasileiros e aos estrangeiros residen-
tes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a segurancga e a proprie-
dade, nos termos seguintes: I - homens e mu-
lheres sdo iguais em direitos e obrigacdes, nos
termos desta Constituicio [...]".

3 DiSpOl’lfVCl em: https://epocanegocios.globo.
com/Empresa/noticia/2018/10/amazon-desiste-de-ferra
menta-secreta-de-recrutamento-que-mostrou-vies-con-

tra-mulheres.html.

10 DiSpOl’liVCl em: <https://modelcards.withgoo-

gle.com/about>.

11 Disponivel em: <https://modelcards.withgoo-

gle.com/about>.

4 Disponivel em: <https://www.intercept.com.
br/2022/11/24/como-plataformas-de-inteligencia-artifi-
cial-podem-discriminar-mulheres-idosos-e-faculdades-

*})OPU]HI’CS*CIT‘[*pl“(,)CCSSOS*SC]CUVOS/>.

5 DiSpODiVCl em: <https://digital-strategy.
ec.europa.eu/en/policies/european-approach-artificial-

intelligence>.

6 DiSpODfVCl em: <https://www.europarl.eu-
ropa.ecu/news/en/headlines/society/20230601STO93804/

eu-ai-act-first-regulation-on-artificial-intelligence>.

12 Opta-se pela expressdo “grupo minori-
zado” por entender que ela reflete melhor a
realidade e o processo que as chamadas “mi-
norias sociais” enfrentam cotidianamente.
Conforme Santos (2020), o termo passou a ser
utilizado a partir dos anos 90 e deriva da ideia
de que determinados segmentos sociais, inde-
pendentemente da quantidade de individuos,
tém pouca representagdo social, econdmica e
politica. Estdo, portanto, a margem dos interes-
ses sociais.

6 DiSpOIlfVCl em: <https://wwwl2.senado.leg.br/
noticias/materias/2023/05/12/senado-analisa-projeto-que-

-regulamenta-a-inteligencia-artificial>.

7 Disponivel em: <https://wwwl2.senado.leg.br/
noticias/materias/2023/05/12/senado-analisa-projeto-que-

-regulamenta-a-inteligencia-artificial>.

8 A igualdade de género passou a fazer
parte do direito internacional dos direitos hu-
manos pela Declara¢do Universal dos Direitos
Humanos, que foi adotada pela Assembleia
Geral em 10 de dezembro de 1948. Disponivel
em: <http://www.onumulheres.org.br/noticias/igualda-
de-de-genero-e-assembleia-geral-da-onu-fatos-e-histo-

ria-a-saber/>.

13 O regulamento de emissores da B3, por
exemplo, contemplou medidas relacionadas
a temas Ambientais, Sociais e de Governanca
Corporativa (conhecidos como ESG), voltadas
para a temdtica da representacdo feminina nos
conselhos de administracdao ou nas diretorias
estatutdrias de companhias abertas. Disponivel
em: <https://www.b3.com.br/data/files/3B/31/0A/
CF/394798101DBF7498AC094EA8/Regulamento%20
de%20Emissores%20_20.07.2023_.pdf#page30>.

14 Exemplo disso é o Programa de Apoio
a Permanéncia e Formacao Estudantil (PAPFE),
na USP, vide: <https://jornal.usp.br/radio-usp/progra-
Hl'd*CStle‘dn‘[ﬂ*Il'd*LlSp*pl"CtCHdC*LISSCngl"'dl"*lTl'di()l“*in(.‘hl*

sao-e-permanencia-de-alunos/>.




