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Um balanco da
demanda de dados
abertos no Brasil

Palavras-chave Resumo

A agenda da transparéncia obteve grande aten-
¢do no Brasil principalmente com a participa-
cdo do pais na Parceria para Governo Aberto.
Os marcos legais mais importantes advindos
dessa agenda sdo a Lei de Acesso a Informacgio
em relacdo a transparéncia passiva e a criagio
da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos,
bem como o Decreto 8777/2016, que insti-
tui a Politica Nacional de Dados Abertos, em
relacdo a transparéncia ativa. Apds oito anos
da implementacao, ¢ digno de nota a falta de
levantamento da demanda por dados gover-
namentais em formato aberto que subsidie a
priorizacdo e demais aspectos relativos a aber-
tura dessas bases. A dissociagdo entre oferta
e demanda pode implicar em baixa adesdo as
iniciativas, reduzindo o impacto dos portais de
dados abertos. Esse trabalho busca apresentar
um panorama da demanda de dados governa-
mentais pela sociedade civil através da ana-
lise dos pedidos de acesso a informagdo via
Sistema Eletrénico do Servico de Informacio
ao Cidaddo (e-S1c) do Governo Federal. Mais de
700 solicitagdes por dados e informacgdes em
formato aberto enviadas durante dois anos para
mais de 100 6rgios do executivo federal foram
analisadas e categorizadas em um esforgo iné-
dito. Este trabalho também analisa os Plano de
Dados Abertos dos 10 6rgios mais demandados
de forma a identificar como o lado da oferta
planejou a abertura de seus dados.
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Abstract

The transparency agenda gained attention in
Brazil due to the country's participation in the
Open Government Partnership. The most im-
portant legal milestones or initiatives that have
arisen from this agenda, is the Law on Access
to Information regarding passive transpa-
rency, the creation of the National Open Data
Infrastructure and Decree 8777/2016, that esta-
blishes the national Open Data Policy, in rela-
tion to active transparency. After eight years of
implementation, it is worth noting the lack of
studies about open government data’s demand
that could subsidize the prioritization and other
aspects related to the opening of these datasets.
The dissociation between supply and demand
may imply low adherence to initiatives leading
to little interest or impact of open data por-
tals. This paper seeks to present an overview of
the civil society demand for government data
in an open format through the analysis of re-
quests for access to information via the Federal
Government's Citizen Information Service (e-
SIC). More than 700 requests for information
in open format sent during two years to more
than 100 federal executive agencies have been
analyzed and categorized in an unprecedented
effort. This work also analyzes the 10 most re-
quested government bodies’Open Data Plans,
in order to identify how the supply side has
planned to open their data.



1. Introducao

A agenda da transparéncia governamen-
tal teve um impulso no Brasil com o pais
sendo um dos fundadores e primeiro co-
-presidente da Parceria para Governo Aberto
(Open Government Partnership, OGP). Para fa-
zerem parte da OGP, os paises participan-
tes endossam uma Declaragio de Principios
(OGP, 20II) comprometendo-se com agdes
em prol Transparéncia, Participacdo Cidada,
Accountability e Tecnologia e Inovagdo. Além
desse do endosso aos principios, os paises in-
gressantes sao aqueles que atendem aos crité-
rios minimos' exigidos pela OGP e o depdsito
de um plano de agdo.

Na ocasido do langamento da parceria
em setembro de 2011 e postulando a sua lide-
ranga, o pais ainda ndo alcancgava a pontuagdo
mdxima e um dos motivos era o de ndo ter
uma legislacdo de acesso a informacgéio publica.
Essa foi uma das razdes para o esfor¢o na apro-
vacdo da Lei 12.527/11, conhecida como a Lei de
Acesso a Informacgido (LAI). Com isso, o execu-
tivo federal buscava a aderéncia do pais ao re-
gime juridico e global de acesso a informacao,
atendendo as demandas de convengdes inter-
nacionais e multilaterais (Malin, 2013; Neves
20I3).

As politicas publicas desenvolvidas no
marco de governo aberto ndo se limitaram a
transparéncia passiva, mas também a transpa-
réncia ativa (Neves, 2013). Na realidade, o Brasil
se destacava no inicio do século XXI no cendrio
internacional por seu portal de transparéncia
fiscal. Os avancos tecnoldgicos, a massificagdo
do acesso e movimentos da sociedade que de-
mandam por maior flexibilidade na divulga-
¢do das informagdes publicas de maneira que
permitissem melhor accountability, influiram
no desenho de iniciativas de transparéncia go-
vernamental (Bertot; Jaeger; Grimes, 2010). A
disponibilizacdo dos dados governamentais em

formato aberto, que sdo dados que podem ser
usados livremente, modificados e compartilha-
dos por qualquer pessoa para qualquer finali-
dade (Open Definition, 2005), tem sido feita
desde final dos anos 2000 através de portais
de dados abertos (Ubaldi,2o13). Como pano de
fundo disso estd a concepgao de que essas ini-
ciativas tém o potencial de contribuir para va-
rios objetivos, tais como, transparéncia, parti-
cipagdo, inovagio e geracgdo de valor economico
(Alexopoulos et al., 2013; Attard et al., 2016;
Kassen, 2013, Zeleti et al., 2016, Craveiro &
Machado, 2016, Machado, 2016). O Brasil acom-
panhou o movimento global de abertura dos
dados governamentais e, no final de 2011, lan-
cou o Portal Brasileiro de Dados Abertos’ e ins-
tituiu a governancga dessa politica publica em
2012 com a criac¢do da Infraestrutura Nacional
de Dados Abertos, INDA (Neves, 2013).

Os relatos de iniciativas de reuso de tais
dados pela sociedade (Davies, 2014; Verhulst e
Young, 2017) reforcam que um desafio muito
relevante para alcancar todo o potencial ¢ a
falta do uso de tais portais. De acordo com a
literatura (Chan, 2013; Foulonneau, Martin,
Turki, 2014; Zuiderwijk, Shinde, Janssen, 2018),
o pleno potencial da participac¢do e colabora-
¢do dos consumidores sé serd alcangado se as
partes interessadas podem participar na gover-
nanca de um portal de dados abertos, como
sugerir dados para publicar ou classificar con-
juntos de dados ou recursos no préprio portal,
segundo a defini¢do de participagio de Sayogo
et al. (Sayogo; Pardo; Cook, 2014). A dissociagdo
entre oferta e demanda pode implicar em baixa
adesdo as iniciativas de dados abertos levando
a pouco interesse ou baixo impacto dos portais
de dados abertos.

No Brasil foi instituida, pelo Decreto
8777/2016, a Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo federal e esse normativo traz como
a obrigatoriedade de elaboracdao dos Planos
de Dados Abertos (PDA) bem como o estabe-
lecimento de prazo para sua publicagdo. Para



definir a relevancia social que um conjunto
de dados publicos possa ter, o Manual para
Elaboracao de Plano de Dados Abertos (PDA)
(Ministério Planejamento, 2013) sugere que o
gestor levem em conta as demandas da socie-
dade que sdo encaminhadas via solicitagdes
de acesso a informacdo, intera¢des com o sis-
tema de ouvidoria, identificagdo da utilizagio
dos servigcos em seus portais institucionais ou
ainda através de eventos presenciais com a co-
munidade de usudrios.

Existe pouca literatura académica sobre
a demanda por dados governamentais aber-
tos (DGA) no Brasil, excetuando os trabalhos
de Moreira (2015) que buscou desenhar um pa-
norama a partir do reuso dos mesmos em ini-
ciativas de criagcdo de aplicativos por setores
da sociedade e de Cruvinel (2016) que anali-
sou as respostas ao um questiondrio disponi-
vel na internet para apresentar um diagnéstico
da demanda por dados abertos da Camara dos
Deputados. Os trabalhos mencionados focam
numa perspectiva dos intermedidrios dos
dados abertos, conceito explorado por Craveiro
e Albano (2017), o0 que pode ter a limitagdo de
ndo abranger as demandas por dados publicos
de outros grupos sociais.

Os argumentos do movimento DGA relativos
a transparéncia, responsabilidade e participa-
¢do do publico dependem particularmente da
crenga no direito de acessar informagdes do
governo. Embora esse fato seja reconhecido
em muitos relatérios e estudos, a relagdo entre
os dois conceitos geralmente é abordada ape-
nas em um nivel basico. Este artigo busca con-
tribuir no debate sobre a interacdo dos movi-
mentos dos dados governamentais abertos e do
Direito a Informagio no Brasil.

Considerando que a elabora¢do do PDA vem
ao encontro do disposto na Lei de Acesso
a Informacdo, na Instru¢do Normativa SLTI
n® 4, de 12 de abril de 2012 (que institui a
Infraestrutura Nacional de Dados Abertos,
INDA), bem como nos compromissos assumidos

pelo Brasil no dmbito da Parceria para Governo
Aberto, entre outros normativos que abordam
o tema de transparéncia, este trabalho analisa
os PDAs do 6rgaos do poder executivo fede-
ral mais acionados via LAI pelos cidadaos que
solicitam dados em formato aberto para ter-
mos elementos de debate em relagdo ao plane-
jamento da oferta dos mesmos.

Para fazer um amplo levantamento da de-
manda da sociedade civil por dados governa-
mentais abertos no Brasil, este trabalho analisa
os pedidos de acesso a informacgdo via e-SIC
do Governo Federal recebidos ao longo de dois
anos, em um esfor¢co inédito. Uma das gran-
des motivagdes deste estudo leva em conta que,
um dos critérios de priorizacdo para abertura
de bases de dados é de justamente proceder
com a abertura dos dados mais solicitados em
transparéncia passiva desde o inicio da vigéncia
da LAI, conforme a Resolu¢do n.® 3 do Comité
Gestor da INDA (CGINDA, 2017). Dessa forma, o
estudo pretende apresentar os resultados que
apoiem a melhoria da implementacdo das po-
liticas publicas que estdo no marco de governo
aberto no Brasil.

O artigo estd estruturado da seguinte
forma. Apds introdugdo, discutimos algumas
estratégias para abertura de dados governa-
mentais, focando em seu significado, requisi-
tos e desafios e as criticas direcionadas a ele
na governang¢a moderna do setor publico. Em
seguida, discutimos a abordagem metodolégica
usada na obtencao de informacdes para o artigo.
A andlise dos pedidos de informagio, o compa-
rativo dos resultados com os do levantamento
do Ministério de Planejamento e a andlise dos
planos de dados abertos dos érgaos seleciona-
dos vem na sequéncia. Finalmente o artigo traz
suas consideracgdes finais e sugestdes para pes-
quisas futuras.



2. Estratégias para
abertura de dados
abertos e desafios

A definicdo de estratégia para abertura de
dados foi um ponto-chave nas politicas de
transparéncia, accountability, participacdo so-
cial e eficiéncia/inovagao governamental de pai-
ses do mundo inteiro. Um estudo sobre estraté-
gias adotadas por Estados Unidos, Reino Unido,
Espanha, Dinamarca e Austrdlia, Huijpoom &
Van den Broek (2011) destacou que elas giravam
em torno de trés eixos: i) aumentar o controle
social e a fomentar a participagio politica; ii)
Promover o servi¢o e a inovagio de produtos e
iii) fortalecer a aplicagdo da lei.

A primeira delas estd associada a publicagio
de dados do governo para capacitar cidaddos a
exercerem seus direitos; a segunda, a promo-
ver novas oportunidades de inovagdo geradas
por dados governamentais abertos e a terceira
a envolver cidaddos e fortalecer a aplicacdo da
lei e a seguranga (Huijboom & Van den Broek
201I: 4). Nesse sentido, é proposto o seguinte
diagrama exibido na :

Democratic representation

Focus: increase democratic control and
representation
USA
AU
UK ES
DK

Law Enforcement
Focus: strengthen policing and
law enforcement

Open Data Strategies

A estratégia britanica centrou-se na constru-
¢ao de um governo mais inteligente, fomentada
pelo Programa “Putting the Frontline First:
Smarter Government”, que propde fortalecer
o papel da sociedade civil, a inova¢do governa-
mental, mas também promover negdcios e em-
preendedorismo com os dados governamentais.
As estratégias da Dinamarca e Espanha, seguem
na mesma linha da britanica, com a diferenca
de que a espanhola propde em seus elemen-
tos centrais o fortalecimento da democracia
e da “sociedade do conhecimento”. A politica
dos Estados Unidos, lancada em seu primeiro
ato de governo de Obama, através do “Open
Government Memorandum and Plan” foi a
pioneira e seu foco, além da transparéncia e
abertura governamental, foi a promover a efi-
ciéncia e a efetividade no governo.

As politicas dos Estados Unidos e do Reino
Unido, devido ao seu pioneirismo, foram as
mais influenciadoras de outros processos de
politicas de dados abertos. No entanto, a do
Reino Unido destacou-se da norte americana
pelo forte enfoque nos beneficios econémicos.
Cabe destacar que ambos paises sdo os funda-
dores da Open Government Partnership (OGP),
iniciativa criou ambientes institucionais para
a inovagdo com dados abertos, sendo o Brasil

um dos seus co-fun-
dadores e um dos
primeiros a copre-
sidi-la (Bellix et al,
2017).

A partir do es-
tudo de Huijboom &
Van den Broek (2011),
pode se denotar con-

textos politicos e
Service provision . . . .
Focus: product and service institucionais que
mnnovaton

influenciam decisi-
vamente na estratégia
de abertura de dados.
Pouco centrada na
participacdo social e



no accountability, a estratégia da Dinamarca
refletiu o ambiente institucional em que foi
gerida, uma vez que indicadores sociais de-
monstram que o pais possui uma democracia
bastante estavel, baixos indices de corrupgao,
servigos publicos abrangentes e baixa desigual-
dade social.

O Brasil se distancia dessa realidade por ser
um pais de grandes desigualdades, déficits no
servico publico, altos indices de corrupgio,
baixa participacdo social, além de um ambiente
politico-institucional instdvel nos tltimos anos.
Assim o contexto brasileiro demanda uma poli-
tica de dados abertos que fortaleca a democracia
e a cidadania, sem prejuizo da visdo empreen-
dedora do reuso dos dados governamentais - o
que fortalece também o ecossistema dos dados

2. Political

3. Social

abertos, ao viabilizar e ampliar o uso das infor-
magdes publicas.

O estudo de Huijboom & Van den Broek
(2011), sintetiza as principais barreiras - em
ordem decrescente - para a abertura de dados:
cultura governamental do segredo; legislagdo
de privacidade, qualidade dos dados, dificul-
dade de tornar os dados “user-friendly”, falta
de padronizacdo, ameagas seguranga € resis-
téncia por 6rgdos que costumam vender seus
dados na forma de produtos e servicos. As bar-
reiras para a abertura de dados podem ser mais
amplas e complexas, conforme amplo estudo
da literatura (Zuiderwijk, Helbig, et al. 2014).
Na , vemos sete eixos que reinem as
barreiras legais, politicas, sociais, economicas,
institucionais, operacionais e técnicas.

4. Economical
Data that used
10 be soid
should not
become
avadable for free
One must pay (change of
for services and

foatures to  ~
reuse data

Culturo
hinders

Data are not

avalable for

free, a (large)
foo must be pavd

5. Institutional

7. Technical



Metodologia

O presente trabalho contou com a colabora-
¢ao da Controladoria Geral da Unido (CGU) e do
entdo Ministério de Planejamento, Or¢camento
e Gestdo (MPOG) no envio do corpus dos pe-
didos de informacdo que continham deman-
das por dados primdrios. As solicitagdes ana-
lisadas no presente trabalho foram recebidas
pelos e-sic do governo federal no periodo de
julho de 2015 até julho de 2017. O arquivo ob-
tido continha 837 solicita¢des resultantes da
prévia exclusdo daquelas que contivessem in-
formacgdes pessoais ou sigilosas e andlise feita
baseando-se em seletores de identificacdo dos
termos “dados abertos”, “dados abertos gover-
namentais”, “plano de dados abertos” e “base
de dados” no corpo do texto do pedido.

A andlise se iniciou com um processo de se-
lecao e filtragem dos pedidos de acesso a infor-
macdo através da leitura dindmica de cada um.
Procurou-se no texto termos que demonstras-
sem que a mensagem recebida pelo e-SIC era,
de fato, uma solicitagdo de dados em formato
aberto. Pode-se citar como exemplo as expres-
soes “dados abertos” e “base de dados” ou ou-
tras que denotam o conteudo da solicitagao.
Nessa fase do trabalho foram excluidas solici-
tacOes repetidas, encaminhadas para o mesmo
6rgio ou érgao distinto; levantamentos, me-
todologias de estudos, solicita¢des referentes
a protocolos de solicita¢des anteriores e duvi-
das ndo relacionadas a pedidos de acesso a uma
base de dados ou que nio estivessem de acordo
com a missdo do érgido demandado. Apds essa
andlise, restaram 715 solicitagdes distribuidas
num total de 113 6rgdos demandados.

Para a indexacdo e das demandas contidas nas
solicita¢des, utilizaram-se os termos de assun-
tos governamentais contidos no Vocabuldrio
Controlado do Governo Eletrénico (VCGE), do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestao (2016). Essa base de termos foi

desenvolvida como ferramenta de gestdo a ser
utilizada pelo cidadao como uma interface de
comunicagdo com o governo, possibilitando a
classificagio de qualquer conteudo.

Todos os termos contidos no VCGE foram
utilizados para a cria¢lo de categorias temati-
cas para a classificagdo da demanda. Devido a
complexidade e particularidade do contetido
das solicitacdes, um mesmo pedido pode ser
classificado em uma ou mais categorias. Neste
trabalho, a andlise se pautou pela contabiliza-
¢ao da ocorréncia das mesmas.

Inicialmente foram registradas as temadticas
centrais das solicita¢des, para que, a seguir, fos-
sem agrupadas em temadticas, definindo as cate-
gorias conforme se sucediam os pedidos. Foram
criadas 27 categorias, divididas em 3 grupos: (i)
Categorias Transversais, (ii) Categorias Temdticas e
(iii) Categorias Especificas.

Categorias Transversais: categorias elaboradas
considerando o grande volume de solicita¢des
recebidas com a mesma temadtica, porém volta-
das a érgaos distintos.
- Transparéncia e Fiscalizac¢ao: divide-se em
trés subcategorias:

Diversos: categoria abrangente, majori-
tariamente relacionada a elaboragao
de trabalhos e pesquisas cientificas.
Engloba pedidos de previsao e exe-
cucdo orcamentdria, informagdes de
pessoas fisicas e/ou juridicas, infor-
macoes sobre RH do 6rgdo, aquisi-
coes de bens e servicos, registros de
compras e licitagdes, correlacionadas
a outras categorias;

Dados Abertos: solicitagdes questionando
a existéncia de Plano de Dados
Abertos no 6rgio; em caso afirma-
tivo, o acesso ao conteudo; informa-
coes sobre o planejamento dos 6r-
gdos quanto sua politica de abertura
de dados.

Base da LAI: solicitagdes demandantes



de bases de dados sobre pedidos de
acesso a informacao.
+ Geodados: dados georreferenciados e carto-
graficos sobre caracteristicas regionais, CEP,
mapas, caracteristicas e mapeamentos am-
bientais, assim como pesquisas e dados sobre
as temadticas.
- Planejamento, Desenvolvimento e Gestio:
demandas referentes as politicas de planeja-
mento, metodologias de gestao, acompanha-
mento de propostas de desenvolvimento
- Registro de Produtos/Produtores: bases de
dados sobre produtos nacionais, assim como
o registro e seus produtores, consultas de
seus CPFs € CNPJs e questdes acerca do pro-
cesso de registro.
- Célculo Tarifirio: demonstrativos metodo-
l6gicos, consultas de métodos para composi-
¢ao da politica de cdlculo tarifario.

informacgdes sobre empresas estrangeiras no
Brasil.

« Mobilidade e Transportes: pedidos relacio-
nados a transporte publico, registro de tra-
fego, situagdo de vias, transportes aéreos e
aquavidrios.

« Seguranca Publica: bases de dados con-
tendo estatisticas criminalisticas, indices de
acidentes e infra¢des em vias expressas, atua-
cdo das Forcas Armadas, registros de desas-
tres (naturais ou nao), atuacdo das Policias
Civil, Militar e Federal.

. Agricultura, Pecudria e Abastecimento:
dados sobre fortalecimento da agricultura
familiar (PRONAF- Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar), cré-
dito para setor agropecudrio, unidades arma-
zenadoras, assentamentos da reforma agraria,
caracteristicas e perfil de familias assentadas.
 Minas e Energia: dados sobre geracao ener-

Categorias Tematicas: aborda os temas centrais
de missdo e trabalho dos 6rgios as quais as soli-
citagdes foram direcionadas.

gética, eficiéncia, avango de pesquisas, recur-
sos ndo-renovaveis para geracdo de energia,
bases de dados sobre matrizes energéticas,

- Saude: registros de estabelecimentos e pro-
fissionais da satde, programas, estudos epide-
mioldgicos de doengas, existéncia de pesqui-
sas. sob essa tematica.

« Educagdo: informacdes sobre institui¢coes de
ensino, dados e indices de acesso a educagio,
- Financas: demanda de documentos e dados
acerca dos totais de repasses (oriundas de
transferéncias intra ou intergovernamentais,
transferéncias a fundos, Lei Rouanet, etc.),
financiamentos, disponibilizacao de crédito,
dividas e investimentos realizados ao érgao
ou pelo drgao.

- Assisténcia Social: solicita¢gdes abordando
programas da assisténcia social, beneficid-
rios, os fundos e programas da assisténcia
social, dados acerca do desenvolvimento so-
cial e acesso a servigos publicos, assim como
pesquisas da drea.

- Relagdes Internacionais: dados sobre o co-
mércio exterior, consulados e embaixadas,

oferta e consumo por matriz, consumo de
energia elétrica, localidades, custos opera-
cionais e eficiéncia de usinas de geracao de
energia (varias matrizes).

« Previdéncia Social: dados sobre beneficios,
perfil de requerentes e beneficidrios, pensdes
e aposentadorias.

« Trabalho: informacdes, pesquisas e dados
sobre oferta e demanda empregaticia, indi-
ces de desemprego, dados sobre empresas e
seus trabalhadores, bases de dados de cadas-
tros sindicais, migracdo empregaticia entre
setores, entre outros.

« Cidades: informacdes sobre pesquisa de
perfil, dados e estatisticas de municipios.

+ Meio Ambiente: solicita¢gdes de pesquisas e
dados referentes ao meio ambiente de forma
geral, e recursos naturais, leis ambientais,
entre outras informagdes adjacentes.

+ Economia: informacgdes sobre permissao/
execucdo de atividades econdmicas, bases



integradas de cadastros e econdmicas de em-
presas. As solicitagdes classificadas nessa ca-
tegoria mencionam nominalmente a base
de dados CNAE - Cadastro Nacional de
Atividades Econdmicas.

Categorias Especificas: categoria de pedidos
que ndo puderam ser classificados segundo
missdo do 6rgdo por possuirem certo grau de
transversalidade; temdtica especifica.

- Demografia: pesquisas, bases de dados, in-

formacgdes e estudos sobre caracteristicas

populacionais.

« Comércio e Empresariado: informacdes

sobre empreendimentos no Brasil, estatisti-

cas do comércio.

- Imigracio: bases de dados, pesquisas e es-

tatisticas sobre o fluxo imigratério no Brasil.

« Pedidos Vagos: ocorréncias onde a identifi-

cacdo plena da demanda era impossibilitada

por falta de clareza no texto do pedido.

« Saneamento Basico: dados, indicadores e

pesquisas sobre o acesso aos servigos de dgua

e esgoto, assim como informacgdes sobre a

existéncia e/ou desenvolvimento de planos

de saneamento basico municipais.

- Comunicagdes: dados sobre a telefonia

moével e fixa, informagdes e bases de dados

sobre veiculos de comunicacao.

- Participacio Popular: também uma catego-

ria de demanda tnica, pedia acesso a base de

dados bruta sobre uma pesquisa perfil e opi-
nido do jovem brasileiro.

A auséncia de descri¢des sobre a metodologia
utilizada para a criagdo dos termos contidos no
VCGE foi fator dificultante a indexacao e classi-
ficagdo das solicitagdes. Apesar do desconheci-
mento acerca dos assuntos envolvidos em cada
termo, foram agrupadas numa mesma catego-
ria temdtica os pedidos que contivessem natu-
reza semelhante. Apesar de ser um documento
participativo e colaborativo, o VCGE possui li-
mita¢des quanto aos vocdbulos temadticos nos
eixos de agdo governamental, e, por essa razao,

foram criadas categorias e subcategorias adi-
cionais: Dados Georreferenciados, Demografia
e Pedidos Vagos.

No escopo de dados georreferenciados, en-
contram-se os pedidos que envolvem a dispo-
nibilizagdo de informacdes acerca de localiza-
coes geograficas, limites de territérios, terrenos
e propriedades com base em coordenadas geo-
graficas, dados hidrograficos, entre outros. Em
Demografia, encontram-se os pedidos que en-
volviam informagdes diversas acerca da popu-
lagdo brasileira, estrangeira e imigrante, dados
censitdrios e registros atuais e passados. Sao
enquadrados como pedidos vagos aqueles onde
a demanda nio foi explicitada de maneira clara,
sucinta e compreensivel.

Dentro da categoria Administragdo, criou-se
a subcategoria “Dados Abertos e Base da LAI”,
onde sdo reunidos os pedidos que solicitam
informacdes sobre o Plano de Dados Abertos
e dados referentes a aplicagido, acompanha-
mento e monitoramento da Lei de Acesso a
Informacdo pelos érgaos demandados.

Devido a demanda expressiva por informa-
coes enquadradas na categoria Administracao,
optamos por criar as subdivisdes do vocdbulo
“Administragdo” como subcategorias da de-
manda, de forma a facilitar a analise e discus-
sdo do tema.

Este trabalho também buscou relacionar
seus achados com os resultados do Relatério de
Consolidagdo e de Identificacdo de Necessidades
de Dados Abertos (MPOG, 2018b). Como 6rgio
coordenador da execu¢do do 1° compromisso do
32 Plano de A¢do da OGP no Brasil, o Ministério
do Planejamento, Or¢camento e Gestdo analisou,
através de questiondrio, a oferta e demanda de
dados aberto no Brasil. Através de redes sociais
como WhatsApp, Telegram, grupos de e-mail e
outros, divulgou-se um formuldrio contendo 5
perguntas de visavam a identificagdo dos dados
mais demandados pela populagdo. Foram co-
lhidas 593 contribui¢des entre os meses de
julho e agosto de 2017. Por se tratar de um



documento de comunicagdo interna, ndo conta
com informacdes acerca da metodologia utili-
zada para a criacdo das categorias utilizadas no
questiondrio.

Para entender o lado da demanda, buscamos
também nos sites dos 10 6rgaos mais deman-
dados pelo Servico de Informacgdo ao Cidaddo
os seus respectivos Plano de Dados Abertos, de
forma a identificar se os 6rgdos cumprem o
Decreto N® 8.777, de 11 de maio de 2016, que
institui a Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo federal. A busca pelos documentos
ocorreu tanto pelo Google, utilizando como pa-
lavras-chaves “nome do érgao + Plano de Dados
Abertos” e através de pesquisa ativa no site do
6rgio, de forma a mensurar a acessibilidade do
documento dentro do sitio.

Para o desenvolvimento deste trabalho, ndo
foram realizadas entrevistas com os gestores
responsaveis pelos 6rgaos aqui mencionados.
Todo o levantamento de informacgdes se pautou
pela pesquisa ativa nos portais das instituicdes,
em sites de noticias e nos veiculos de comuni-
cagdo oficiais do governo.

A andlise deste trabalho pautou-se pelos re-
sultados do total de pedidos por categoria, es-
miucando as subcategorias de maior destaque;
a distribuicao de pedidos por numero de Or-
gaos; os 6rgios mais demandados, andlise sobre
seus planos de dados abertos, sua estruturagao,
a participacdo da sociedade civil na construc¢ao
do plano, e a disponibilidade e acessibilidade
de informacdes nos seus portais.

No ambito da categoria administragio, ndo
foram analisadas profundamente as correla-
¢oes entre as subcategorias e os 6rgdos mais
demandados. Abordamos os assuntos que estao
em pauta na atualidade, como a reforma da
previdéncia e os reajustes nos planos de saude
privados.

4. Resultados

A seguir apresentamos e discutimos o pano-
rama realizado em cima da andlise e categoriza-
¢do dos pedidos de informacdo. A in-
dica a ocorréncia total das categorias dos pedidos

Categorias go de Aed
corréncias
Administragdo 305
Saude 101
Educacio 61
Previdéncia Social 54
Economia e Finangas 42
Transportes 32
Protecdo Social 30
Energia 29
Comércio e Servicos 26
Trabalho 26
Agropecudria, Pesca e Extrativismo 24
Pedidos Vagos 24
Meio ambiente 22
Seguranca e Ordem Publica 22
Pesquisa e Desenvolvimento 21
Comunicagdes 17
Habitacdo 13
Relacdes Internacionais 13
Demografia 13
Abastecimento 10
Dados Georreferenciados 9
Industria 8
Infraestrutura e Fomento 8
Defesa Nacional 3
Esporte e Lazer 3
Planejamento e Gestao 3
Cultura 2
Saneamento 2
Urbanismo 1
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Servicos Publicos
2.6%

Recursos humanos
6.6%

Patriménio
1.0%

Orgamento
14.8%

Operagdes de divida publica
0.3%

Normas e Fiscalizagdo
3.9%

Fiscalizagdo do Estado
23.9%

Dados Abertos e Base da LAl
15.4%

Outros
16.1%

Cadastro
14.8%

Compras governamentais
0.7%

[Figura 3] Ocorréncia por Subcategoria de Administracdo

aos e-SICs. Destaca-se a representatividade
da categoria Administracdo, com mais que o
dobro de ocorréncias que a segunda colocada,
Saude. A sua grande notoriedade perante as ou-
tras categorias demonstra grande interesse na
busca por informacao e dados sobre o os diver-
sos ambitos da administra¢ao publica, possivel-
mente para a produgdo de reportagens, traba-
lhos cientificos e andlises de forma a favorecer
o acompanhamento, monitoramento e andlise
critica da atuagdo dos érgaos no decorrer das
gestdes. Mais adiante discutiremos detalhada-
mente o caso dessa categoria.

De forma andloga aos pedidos excluidos na
primeira filtragem de solicita¢des, a represen-
tatividade de pedidos vagos demonstra que
parcela dos demandantes desconhecem ou ndo
compreendem plenamente os mecanismos ju-
ridicos ofertados pela LAI, ndo usufruindo ade-
quadamente da ferramenta de controle social e

fiscalizagdo disponibilizada pela mesma.

A categoria “Administra¢do”, de maior desta-
que, se distribui de forma bastante equilibrada
em relacdo a suas subcategorias, como demons-
trado na [Figura 5|. A grande proeminéncia da
categoria reflete o crescente interesse da so-
ciedade brasileira em monitorar as acdes esta-
tais. Esse monitoramento se da através de soli-
citagdes se informacdes acerca da efetivacao do
planejamento feito nas triades orcamentadrias,
por exemplo, pelos ministérios, com destaque
para o MPOG e MS, e por autarquias.

No caso das autarquias, destacamos a grande
ocorréncia de pedidos dirigidos a PREVIC
(Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar) e ANS (Agéncia Nacional de
Saude Suplementar), que se vinculam as dis-
cussdes atuais acerca da reforma da previdén-
cia e dos reajustes nas cobrancas de planos de
saude. Os pedidos podem indicar a proatividade
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da sociedade civil em confrontar os discursos
adotados pelos érgios e por seus dirigentes ao
defender essas medidas.

O controle social é visto também no am-
bito das compras publicas e servigos prestados
ao Estado, de forma a fiscalizar as a¢des e con-
tratos firmados. Ocorre fiscalizagdo para com a
propria sociedade civil, através de pedidos de
bases de dados de cadastros de pessoas fisicas e
juridicas, registros profissionais e etc, buscando
cruzar os dados obtidos para a elaboragdo de
textos jornalisticos ou producdes cientificas.

Nota-se uma relevante demanda de informa-
¢oes acerca de dados abertos e acesso a infor-
macgdo, num total de 43 pedidos distribuidos
em trés categorias que englobam a existéncia e/
ou desenvolvimento de Plano de Dados Abertos,
bases de dados sobre solicitagdes de bases de
dados aos e-SICs e sobre o desenvolvimento e/
ou criacado de politicas de dados abertos. Isso de-
monstra o interesse crescente da sociedade civil
em acompanhar a execugdio da Lei de Acesso a
Informacdo, de forma a corroborar com o mo-
nitoramento da administracdo publica.

A fiscalizagdo do estado, exemplificada atra-
vés de pedidos de contratos com prestadoras de
servicos, financgas publicas (demonstrativos e
balang¢os contdbeis), contratos, licitagdes, inves-
timentos, transferéncias para fundos, etc. cor-
robora com a ideia.

Na [figura 4] é possivel observar a distribui-
¢do da demanda de pedidos pelo numero de
6rgidos demandados; para melhor compreen-
sdo, o numero de solicita¢des foi separado em
intervalos. A distribui¢do do namero de pedi-
dos recebidos € bastante irregular em relagio
ao numero de 6rgios demandados: dos érgaos
analisados, 67,6% receberam menos de 5 soli-
citagdes de bases de dados em seus e-SIC. Em
contrapartida, apenas um 6rgio - o Ministério
da Sadde - recebeu mais de 8o pedidos.

A grande incidéncia de érgios com menos
de 5 pedidos de bases de dados pode ser expli-
cada pela quantidade expressiva de institui¢des

regionalizadas ou de temdticas especificas de
trabalho na base de dados fornecida pelo MPOG
para a realiza¢do deste trabalho. Como demons-
trado na [Figura 5], o ranking dos mais deman-
dados envolve apenas érgaos de grande porte,

Mais de 80 pedidos
0.9%

De 30 a 79
3.6%

De 21a 30
3.6%

De MM a 20

7,2%

De 5 a 10 pedidos
17.1%

Menos de 5 pedidos
67.6%

[Figura 4] Incidéncia de Demanda
de Pedidos x Numero de Orgaos

(Elaboracao Prépria)

MS

8.5%

ANEEL, IBGE, ANS.

12.7%

MF, MCidades

13.5%

MPOG

14.2%

[Figura 5] Porcentagem de Pedidos
nos 10 Orgaos mais Demandados

(Elaboracao Prépria)




como agéncias reguladoras, ministérios e ins-
titui¢coes de pesquisa avancgada.

Ao destacar-se os 10 grupos de érgios mais
demandados (distribuidos segundo numero
de pedidos recebidos), podemos notar que o
Ministério da Saude ainda se sobressai, com
33,8% do total de solicitagcdes. A demanda por
dados de satde (categoria que ocupa o segundo
lugar no ranking) concentra-se principalmente
neste ministério. O Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdao, segundo mais deman-
dado com 14,2% de pedidos, engloba principal-
mente a categoria Administracdo, que, apesar
de abrangente, abarca temadticas de destaque na
agenda do 6rgao.

Em seguida estdo os ministérios da Fazenda
e o das Cidades, com 13,5% dos pedidos, sendo
que ambos estdo contidos na categoria adminis-
tracdo. Os pedidos da categoria Educacao subdi-
videm-se entre diversos 6rgios, com destaque
para o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira - INEP, foco de
12,7% das solicitagdes. A Agéncia Nacional de
Energia Elétrica - ANEEL, o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE e a Agéncia
Nacional de Sadde Suplementar - ANS se-
guem empatados com 9,6% dos pedidos. No
caso da ANEEL, as categorias de destaque foram
Administracdo - Normas e Fiscaliza¢io e Energia,
refletindo a demanda pelo monitoramento e
transparéncia das normas técnicas no campo.
A ANS, por sua vez, teve pedidos concentra-
dos nas categorias de Administra¢do - Servigos
Publicos e Saude. O IBGE engloba trés categorias
de menor destaque no ranking: dados georre-
ferenciados, demografia e economia e finangas.

A apresenta o agrupamento de or-
gaos que receberam o mesmo numero de soli-
citacdes em seus e-SICs. Objetivando a melhor
visualiza¢do e compreensao dos dados, retirou-
-se os Orgios que receberam apenas um pedido
de acesso a informacao.

5. Comparativo
com levantamento
do ministério do
planejamento,
orcamento e gestao

As informacgdes contidas nesta se¢do foram
retiradas de um Relatério de Consolidagio e de
Identificacdo de Necessidades de Dados Abertos
realizado pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, no escopo da implemen-
tacdo do 1° compromisso do 32 Plano de Ac¢do
da OGP no Brasil. O relatério contou com um
resumo das sugestdes feitas pelos responden-
tes quanto as possibilidades de agdo governa-
mental para facilitar o acesso e uso de dados
abertos. Diferentemente da andlise das solici-
tacdes dos e-SICs, que ndo dispunham de ele-
mentos que permitissem o desenho do perfil
do respondente, o questiondrio executado pelo
MPOG permitiu que se identificasse a comuni-
dade técnica como amostra da pesquisa, como
demonstrado pela resposta de maior ocorrén-
cia, onde sio mencionadas interfaces de pro-
gramagio estruturada. No caso dos e-SICs, hd
auséncia de elementos que permitam o dese-
nho perfil.

A ilustra a distribuicdao de res-
postas para a pergunta “Quais dreas temadticas
vocé acha mais relevantes para a abertura de
dados?”:

E possivel notar que a demanda de pedidos
de acesso a informacao estd condizente com as
respostas obtidas pelo MPOG. As dreas de Saude,
Educagdo, Transporte e Trabalho ocupam os
primeiros lugares em ambas as andlises. As te-
maticas da Seguranca Publica, Agricultura e
Agropecudria e Industria, apesar de ndo serem
o topo das demandas das solicitagdes recebidas
pelos e-SICs, possuem parcela representativa
do levantamento do Ministério.
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Ne¢ de solicita¢oes MS
por grupo de érgios MPOG
MF, MCidades

INEP

ANEEL, IBGE, ANS.

MT

ceU

CEF

MPS

MJ

SDH, MDIC, MDS, ANAC.

BACEN, ANATEL, CNPQ.

ANA, ANTT

MAPA, SUSEP, IBAMA, SFB.

MEC, FNDE, DPRF, ANVISA.

INCRA, PREVIC

EMBRAPA, ME, UFMG, DPF, ANP.

BNDES, MME, MRE, MI, EPE, SGPR.

MinC, MDA, SMPE, CAPES, UFAL, AN,
DEPEN, DNPM, IPEA, INSS, EPL, ANTAQ, DNIT/MT

BB, AGU, CVM, MC, MCTIC, CONAB, MD,
UFJF, UFSC, UNIFESP, FBN, ICMBio, CC-PR

[Figura 6] Distribuicdo dos pedidos por dados abertos em relagiio aos érgaos

OUTROS

COMERCIO EXTERIOR
COMERCIO E SERVIGOS
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TRANSPORTE E MOBILIDADE URBANA

SEGURANGA PUBLICA

EDUCAGAO
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[Figura 7] Respostas para “Quais dreas tematicas vocé acha
mais relevantes para a abertura de dados?”

Fonte: Relatério de Consolidagdo e de Identificacdo de Necessidades de Dados Abertos (MPOG,2018b)
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No questiondrio do MPOG, perguntou-se em
que dreas os respondentes passaram por situa-
¢oes onde a abertura de dados contribuiria com
a solucdo de problemas. A [Figura 8| compila as

respostas:

TRABALHO
PREVIDENCIA
METEOROLOGIA
HABITAGAO

GENERO

ELEICOES

D.0.U

CULTURA
ASSISTENCIA SOCIAL
RECURSOS NATURAIS
PESQUISA

MEIO AMBIENTE
LEGISLATIVO
IMOVEIS
AGRICULTURA
INFRAESTRUTURA
SERVIDOR PUBLICO
SEGURANGA PUBLICA
CARTOGRAFIA
TRANSPORTE
EDUCACAOQ

SAUDE

FINANGAS PUBLICAS

[Figura 8] Respostas para “Qual drea a abertura de dados
contribuiria com a solug¢do de problemas ¢”

Fonte: Relatério de Consolidagdo e de Identificacdo de Necessidades de Dados Abertos (MPOG,2018b)

20




Ao analisar de forma comparativa o grafico
fornecido pelo MPOG com o grafico de ocor-
réncia das subcategorias de Administragdo, no-
tamos que tanto a categoria Financas Publicas
acima quanto a subcategoria Fiscaliza¢do do
Estado, que envolve pedidos de dados acerca
das financas publicas, possuem maior ocor-
réncia. Assim, podemos concluir que o fato
de a transparéncia ativa nesse ambito ser de-
ficiente, a comunidade acabou por buscar as
informacdes através da transparéncia passiva,
o que gera o aumento da ocorréncia de soli-
citagdes aos e-SICs. Percebemos também que
a ocorréncia de ambas as categorias também ¢
bastante destacada em relacdo as outras. As ca-
tegorias seguintes do grafico do MPOG, Saude,
Educacio, Transporte e Cartografia também se-
guem a distribuicdo das categorias equivalentes
na andlise das solicita¢gdes dos e-SICs.

6. Levantamento
dos planos de dados
abertos

A estratégia politica brasileira estd baseada
na cria¢do na Infraestrutura Nacional de Dados
Abertos e na elaborac¢do dos Planos de Dados
Abertos (PDAs) pelos érgaos do Poder Executivo
Federal. O PDA orienta as a¢des de implemen-
tacdo e de abertura de dados nos 6rgios do go-
verno federal. O Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG) realizou desde
2014 reunioes e atividades de capacitacdo e de-
senvolvendo materiais de apoio para que os 6r-
gaos federais implementem seus planos. Sua
elaboragdo ndo era obrigatéria até 2016, quando
foi publicado Decreto 8.777/2016. Ela estabele-
ceu uma série de compromissos relacionados
ao tema, tais como a publica¢do do Plano de
Dados Abertos por érgao, no prazo de 6o dias
a contar da data de publicacdo do Decreto € a

disponibiliza¢do em formato aberto das bases
de dados priorizadas em anexo do Decreto, no
prazo de 180 dias.

O decreto estabeleceu a responsabilidade
dos Servicos de Informacdo ao Cidaddo (SIC)
em assegurar a publicacdo e a atualizagdo do
PDA, dentre outras atribui¢ées. Nesse sentido,
o Decreto conseguiu estabelecer uma forte re-
lacdo entre os SIC e a politica de dados abertos,
0 que em tese possibilitaria a transmissao da
demanda de dados do servico para as bases a
serem abertas.

A partir da pesquisa ativa acerca dos Plano
de Dados Abertos, reunimos informagdes per-
tinentes sobre as politicas de dados abertos
dos 10 érgios mais demandados, o Ministério
do Planejamento, Or¢amento e Gestdo
(MPOG), Ministério da Fazenda (MF), Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS),
Ministério das Cidades (Mcidades) e Ministério
da Transparéncia e Coordenadoria Geral da
Unido (CGU). Cabe dizer que com a mudanga de
governo em 2019, o Ministério das Cidades foi
fundido com Ministério da Integragio Nacional,
formando o Ministério do Desenvolvimento
Regional. J4& o MT passou a ser Ministério da
Infraestrutura e o MPOG € o Ministério da
Fazenda foram fundidos com o Ministério da
Economia.

Na , estdo representadas as infor-
magdes sobre a acessibilidade dos PDAs nos
sites institucionais e no portal Dados.gov.br; a
data de publicacdo do primeiro plano e a exis-
téncia ou ndo de mais de um PDA. Na penul-
tima coluna estdo representadas, na cor ama-
rela, os 6rgdos que estdo sob vigéncia de um
plano. Em verde, aqueles que ja publicaram o
documento ou estdo em fase de desenvolvi-
mento. Em vermelho, aqueles de que ndo se
tem informacdes sobre o préximo plano.
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Orgios Site Institucional PDA no dados.gov.br Houve consulta? Outras edig¢oes 12 Publica¢do
Nao
MS a Nao Descontinuou 2016
politica
N 22: Jul/2016 :
MPOG 3t Jul/2018 Mai/2014
MF* 2%:Fev/2018 Jun/2016
MCidades** Jul/2018
INEP Jul/2016
2% Dez/2017
ANEEL Sem plano a partir Jul/2016
de 2019
IBGE 2% Mai/2018 Jul/2016
ANS 22 Mai/2019 Mai/2017
MT 22 Jan/2020 Dez/2017
Ministério da
Transparéncia e : Dez/2018 Jul/2016
CGU

*Passaram a compor o Ministério da Economia, a partir de 2019.
**Passou a compor o Ministério da Infraestrutura.

[Tabela 2] Panorama do Plano de Dados Aberto
dos 10 érgaos mais acionados por solicita¢oes
de dados abertos segundo o estudo

(Elaboragao Prépria)

E importante mencionar algumas questoes
acerca das peculiaridades de alguns érgaos. O
PDA 2016-8 do Ministério da Saude, 6rgao mais
demandado de acordo com nosso estudo, nao
consta em site principal, apenas no site da Sala
de Apoio a Gestdo Estratégica do Ministério da
Saude (SAGE). Sdo necessdrias diversas tentati
vas e erros para encontrar o documento, que
nao consta na se¢ao de dados aberto do sitio. S6
foi possivel localiza-lo pesquisando as palavras-
-chaves “Plano de Dados Abertos Ministério da
Satude no Google. Expirado esse primeiro plano,
o Ministério da Saude aparentemente desconti-
nuou a politica de abertura de dados.

Estava previsto no “Plano de Acdo e
Matriz de Responsabilidade” do PDA do MS que

se realizasse um “levantamento dos principais
questionamentos no Servico de Informacdes
ao Cidadao” (Ms, 2016: 13), planejado para ser
realizado em dezembro de 2016. No entanto,
nio havia informacdo disponivel se 0 mesmo
foi realizado. No Portal dados.gov.br estavam
disponiveis 136 bases do ministério em agosto
de 2018, mas, como nio ha catdlogo de bases de
dados, ndo ¢ possivel saber se essas bases estdo
acordadas com as bases e informacgdes que o
ministério detém. O alto nimero de solicita-
¢oes é um indicador de que o ministério po-
deria melhorar a transparéncia ativa, abrindo
mais bases e criando mais ferramentas de pes-
quisa com base em seus dados.

O PDA do INEP é um documento anexo a
Portaria n® 370, de o4 de julho de 2016, que
instaurou sua Politica de Dados Abertos. Assim,
um cidaddo sem conhecimento juridico para
buscar a portaria ndo conseguiria localizar o
plano diretamente pelo site. Através do portal
Dados.gov.br ¢ possivel localizar o documento
da portaria com o anexo do plano.

A questdo do MT era semelhante ao INEP,


http://dados.gov.br/

no site institucional, o PDA, antes da reforma
de 2019 - quando passaria a fazer parte do
Ministério de Infraestrutura - , encontrava-se
na se¢io “Dados Abertos” descrito como “car-
tilha de dados abertos”. A falta de clareza da
nomenclatura escolhida dificultava a localiza-
¢ao do arquivo, sé localizdvel através da ferra-
menta de busca do site.

O caso do Mcidades foi o mais delicado de
todos. Seu PDA s6 foi publicado em julho de
2018, mais de dois anos depois da publicacdo da
Politica de Dados Abertos. Foi o ultimo érgao
dos 10 mais demandados a indexar seu PDA no
portal Dados.gov.br.

O Ministério do Planejamento, Or¢camento
e Gestdo era até 2018 o ministério que tinha
o papel de coordenar a politica brasileira de
dados abertos do governo, presidindo a INDA.
O fato de ter papel-chave dentro do Governo
Federal, atuando como eixo na gestdo e na exe-
cucdo or¢amentdria, o tornou também um dos
mais demandados por informagdes dentro da
administragdo publica, como demonstraram os
dados analisados.

Cabe dizer que dos 230 6rgaos federais lista-
dos no mo Painel de Monitoramento de Dados
Abertos, ferramenta disponibilizada pela CGU’,
foi possivel observar no periodo analisado que
apesar da determinagdo do Decreto de 2016,
menos de 50% possuiam PDA (109). Outros 40%
ainda estavam elaborando e os demais sequer
possuiam PDA. Das bases previstas para serem
disponibilizadas nos planejamentos dos PDAs,
faltava a abertura de 27% - destas 66% estavam
em atraso em relacdo ao cronograma. Sendo o
PDA o principal instrumento para a implemen-
tacdo da politica de dados abertos pelo governo
federal, cabe buscar compreender as razdes das
dificuldades para sua execucdo.

Cabe ainda destacar que alguns érgaos
da administracdo usam o recurso de orga-
nizar consultas publicas para a elaboracao
de seus PDAs. Esse foi o caso do MPOG ¢ da
CGU. Outros érgios nio estudados na amostra

selecionada, recentemente aderiram a esse ins-
trumento, como Ministério da Infraestrutura e
0 Ministério Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos (Ministério da Infraestrutura, 2019,
Gov.br, 2019). As consultas publicas sdo ferra-
mentas importantes para adequar a oferta a de-
manda de dados, para o estabelecimento prio-
ridades no processo de abertura, e a0 mesmo
tempo melhor assegurar as a¢des de acordo com
o emprego dos recursos humanos e materiais.

A estratégia politica brasileira, ainda que li-
mitada ao Poder Executivo federal, teve o mé-
rito de ser desenvolvida com um escopo mais
amplo, buscando criar condi¢bes estruturais
para fomentar a abertura de dados de forma
gradual e planejada em todos érgdos desse
poder. Por outro lado, a participagdo na INDA
depende de adesdo voluntdria e ndo hd meca-
nismos eficientes que obriguem os érgios a
elaborar seus Planos de Dados Abertos (PDAS)
e, principalmente, que estes reflitam a de-
manda da sociedade, quer seja na sua elabo-
racdo ou na priorizacdo das bases de dados a
serem disponibilizadas.

A relacdo entre a transparéncia passiva e as
bases abertas é algo que o SIC de cada érgao
pode avaliar. Pela andlise dos PDAs ndo é pos-
sivel saber se essa demanda tem sido efetiva-
mente considerada. De fato, hd que conside-
rar outros fatores que pesam para que algumas
bases possam ser incluidas no PDA, como acu-
ricia e qualidade dos dados, menor complexi-
dade, engajamento dos servidores, risco poli-
tico, entre outros.

A oferta de dados, depende portanto,
de um esforco que envolve diferentes setores
de um mesmo 6rgio, a existéncia de um arca-
bouco legal que o sustente e impulsionados por
um ambiente politico-institucional favoravel.
Face a esses desafios, para atender a demanda
da sociedade de forma eficiente e aumentar o
impacto dos dados abertos, considerando as
capacidades e recursos do Estado, é necessa-
rio que o planejamento seja feito com base no



estudo de oferta e demanda de dados. Nesse
sentido, a demanda por transparéncia passiva
denota ser o indicador mais direto e efetivo
para o desenho dos PDAs.

Assim, somente uma andalise cuidadosa da
demanda via SICs e a introdu¢ao de mecanis-
mos participativos que permitam interlocucao
com a sociedade civil possibilitard que as bases
de maior interesse social venham ser incluidas
e priorizadas nos PDAS.

7. Conclusao

Esse estudo possibilitou o desenho de um
panorama das solicita¢gdes de informacoes
que requisitavam 113 érgaos da administra-
¢ao publica federal. Surpreendentemente, 42%
das solicitacdes de bases se concentravam em
apenas 8 érgios. Com a identifica¢do e agru-
pamento dos pedidos num rol de dreas temd-
ticas, foi possivel indicar em que temas ocor-
reram mais pedidos, independentemente do
6rgao solicitado. O estudo indicou a demanda
da sociedade civil se concentrou nos temas
“transparéncia/fiscalizacao”, “satde”, “mobili-
dade urbana”, “educagdo”, “financas” e “assis-
téncia social” , para nominar os principais.

A andlise quantitativa e qualitativa dos pedi-
dos ndo apenas permite conhecer melhor a de-
manda, como possibilita estabelecer priorida-
des, identificar possiveis gargalos e, sobretudo,
apoiar um novo plano de abertura de dados que
promova a inclusdo de novas bases de dados no
portal federal de dados abertos (dados.gov.br).

Tao importante como a identificagdo de gar-
galos e o estabelecimento de prioridades, é for-
talecer a associacdo entre oferta e demanda
para aumentar a adesdo as iniciativas de aber-
tura de dados e fomentar o uso e o impacto dos
portais de dados abertos. Deve-se dar também
especial atencdo a implementacdo e execu-
¢do do Plano de Dados Abertos dos drgaos que

controlam as bases de dados mais demandadas
pela sociedade. Com uma politica de oferta de
base de dados orientada a demanda, amplia-se
a possibilidade de que processos de transparén-
cia governamental possam alcangar um maior
impacto social e econdmico.

Um outro elemento importante a ser consi-
derado ¢ que ndo hé garantias de que as poli-
ticas de abertura de dados sigam em constante
progresso. Nosso levantamento demonstrou
que alguns dos ministérios mais demandados,
com as mudangas de governo, deixaram nos ul-
timos dois anos de elaborar novos PDAs o que
denota uma situagio preocupante de revés nas
politicas de abertura em curso desde a publica-
¢ao do 8777/2016.

Considerando o quadro supracitado das
barreiras a abertura de dados proposto por
Zuiderwijk, Helbig, et al. (2014), o Poder
Executivo federal conseguiu criar bases politi-
cas, legais e responder a importantes questdes
técnicas e operacionais para promover a aber-
tura de bases no Brasil. No entanto, subsistem
importantes barreiras politicas para sua susten-
tacdo, o que foi denotado pela descontinuidade
de politicas de abertura de dados por parte de
alguns 6rgios analisados.

A abertura de bases de dados é fundamental
para o fortalecimento dos sistemas de acesso
a informacdo, de accountability além de criar
meios que permitem uma participacdo mais
robusta da sociedade junto ao Estado, fortale-
cendo a prépria democracia. Esperamos que
esses resultados contribuam para o debate para
a abertura de dados e apoiem a melhoria da
implementacdo das politicas publicas que estao
no marco de governo aberto no Brasil.
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